UniFat

CENTRO UNIVERSITARIO

GESTAO EM SAUDE
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

O curso em Gestdo em Sallde se torna uma ferramenta fundamental para 0 cumprimento das leis e para a
garantia da presenca de profissionais que entendam as politicas publicas que assegurem, principalmente, 0s
direitos dos idosos e reconhegam o processo de envelhecimento como um processo natural que precisa ser
respeitado e valorizado como mais uma etapa da vida que foi vencida.

OBJETIVO

Capacitar profissionais para atuarem no setor de gestéo de salde.

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia sera estruturada e desenvolvida numa dimensao da proposta em EAD, na
modalidade online ou semipresencial, visto que a educacao a distancia esta consubstanciada na concepcéo de
mediacdo das tecnologias em rede, com momentos presenciais e atividades a distancia em ambientes virtuais
de aprendizagens, que embora, acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente
Nno espaco e ou no tempo, mas que se interagem através das tecnologias de comunicacdo. Assim, todo processo
metodoldgico estara pautado em atividades nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

- . Carga
Caodigo Disciplina .
g P Horéria
5050 Gerenciamento de Perigos e Riscos a Saude 60
APRESENTACAO

Histéria e Evolucdo da Seguranca Trabalho. Introducédo: Principais Conceitos e Definicbes. Normatizacao e
Legislacdo de Higiene e Seguranca no Trabalho. Atos e Condi¢des Inseguras. Embargo e Interdi¢ao.
Nocdes de Acidente de Trabalho e suas implicacdes. Esbocos de Mapas de Riscos Ambientais.
Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva. Prevencéo e Protecdo dos Riscos Ambientais nos locais
de trabalho. Definicdo e classificacdo: bioldgicos, fisicos, quimicos e ergonémicos e de acidentes.
Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA). Servicos Especializados em Seguranca e Medicina
do Trabalho (SESMT). Projetos Integradores. Praticas: metodologias e simulagdes.

OBJETIVO GERAL



Identificar as causas de uma ameaca e entender os cuidados que os funcionarios devem ter para
minimizarem as possibilidades de ocorréncia, manter uma gestdo eficiente do risco controlando-o e
monitorando-o.

OBJETIVO ESPECIFICO

Interpretar como se aplica o conjunto de medidas apresentadas na prevenc¢do de acidentes do
trabalho e doencas.

Apontar a Saude do Trabalhador como estratégia da Vigilancia em Saude no SUS.

Analisar a ocorréncia dos acidentes no ambiente de trabalho.

Desenvolver indicadores de qualidade para avaliagdo e monitoramento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

RISCOS OCUPACIONAIS E OTIMIZACAO DO AMBIENTE LABORAL
ABORDAGEM ERGONOMICA DO TRABALHO

NORMAS REGULAMENTADORAS DO TRABALHO (NRS)
CONSIDERAGOES CRITICAS E LIMITES DA ERGONOMIA

UNIDADE I

EVOLUCAO HISTORICA DA SEGURANGA DO TRABALHO
SEGURANCA NO TRABALHO

CLASSIFICAGAO DOS RISCOS OCUPACIONAIS
VIGILANCIA EM SAUDE E A SAUDE DO TRABALHADOR

UNIDADE Il

INVESTIGAGAO DOS ACIDENTES E INCIDENTES DE TRABALHO
AVALIACAO DOS ACIDENTES E INCIDENTES DE TRABALHO
TEORIAS SOBRE ACIDENTES

EMBARGO E INTERDICAO

UNIDADE IV
QUALIDADE NO SISTEMA DE GESTAO DA SEGURANCA OCUPACIONAL
CERTIFICACAO E ACREDITACAO

CERTIFICACAO DE SISTEMAS DE GESTAO DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
SESMT E CIPA

REFERENCIA BASICA

ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 9001:2015: Sistemas de gest&o
da qualidade. Rio de Janeiro, 2015. Disponivel em < http://www.abnt.org.br/publicacoes2/category/145-
abnt-nbr-iso-9001?download=388:abnt-nbr-iso-9001-2015-como-usar. >.

ALMEIDA, I. M. de. Trajetéria da analise de acidentes: o paradigma tradicional e os primordios da
ampliacdo da analise.?Interface (Botucatu),? Botucatu ,? v. 10,?n. 19,?p. 185-202,? June? 2006 .

? Available from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
32832006000100013&Ing=en&nrm=iso>.

AMORIM, L. de A. et al. Vigilancia em Saude do Trabalhador na Atencéo Basica: aprendizagens com as
equipes de Saude da Familia de Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil.?Ciénc. saude coletiva,?Rio de Janeiro,? v.
22,7n. 10,?p. 3403-3413,? Oct.? 2017. ? Disponivel em
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-81232017021003403&Ing=en&nrm=iso>.



ANTUNES, F.; RIBEIRO, J. L. Acreditacao hospitalar: um estudo de caso. Revista Producéo Online,
Floriandpolis, v. 5, n. 1, jun. 2005. ISSN 16761901. Disponivel em:
<https://producaoonline.org.br/rpo/article/view/322>.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, G.M.D. Sistema de gestéo de seguranca e satde ocupacional OHSAS 18001
e ISM code comentados. Rio de Janeiro, 2006.

AZEVEDO, D. L.; OLIVEIRA, L. Z.; ROCHA, R. A.; PISTOIA, L. C. Gestdo da mudanca na satde — a
Acreditacdo Hospitalar. In: XXII Encontro Nacional de Engenharia de Produc¢éo. Curitiba, 2002. Disponivel
em: <www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2002_TR26 0695.pdf>.

BITTAR, O. J.N.V., QUINTO NETO, A. Hospitais: Administracdo da qualidade e Acreditacédo de

Organizacdes Complexas. Antonio Quinto Neto, Olimpio J.N.V. Bittar (orgs). Porto Alegre: Dacasa, 2004.
Disponivel em: < http://bases.bireme.br/cgi-
bin/wxislind.exe/iah/online/?IsisScript=iah/iah.xis&src=google&base=LILACS&lang=p&nextAction=Ink&exprSearch-

BOCCATTO, M. Vigilancia em satude. UNA-SUS. UNIFESP. Disponivel em:
<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4232427/mod_resource/content/2/texto%20unifesp%?20vigilancia.pdf>.

BONATO, S. M; CATEN, C. S. T. Diagnoéstico da integracéo dos sistemas de gestdo 1SO 9001, ISO
14001 e OHSAS 18001. Prod., Séo Paulo, v. 25, n. 3, p. 626-640, Sept. 2015.

Available from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
65132015000300626&Ing=en&nrm=iso>.

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Assisténcia Segura: Uma Reflexdo Tedrica Aplicada a
Préatica Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Brasilia: Anvisa, 2017a. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/documento_referencia_programa_nacional_seguranca.pdf>

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Curso Bésico de Controle de Infeccao Hospitalar:
caderno C: métodos de protecao anti-infeciosa. Brasilia. ANVISA, 2000. Disponivel em:
< http://www.cvs.saude.sp.gov.br/pdf/CIHCadernoC.pdf>.

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Programa Nacional de Prevencédo e Controle de

Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude. Brasilia. ANVISA, 2013. Disponivel em:

< http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/272166/Programa+Nacional+de+Preven%C3%A7%C3%A30+e+Cor
2015%29/d1d0601f-004c-40e7-aaa5-0af7b32ac22a>.

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugéo da diretoria colegiada- RDC n° 50, de 21
de Fevereiro de 2002. Disponivel em:
< http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2002/rdc0050_21 02 _2002.html >.

PERIODICOS

BRITTO, P. C. et al. Fatores humanos e condi¢fes de trabalho em atividades de implantacéo e
manutencdo florestal. Revista Floresta e Ambiente, Seropédica, v. 22, n. 4, p. 503-511, dez. 2015.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2179-
80872015000400503&Ing=pt&nrm=iso>.

CAMPOS, V. F. TQC: Controle da Qualidade Total no Estilo Japonés. 92 Edi¢do. Editora Falconi: Sao
Paulo, 2014.



CARVALHO, M. Gestédo da Qualidade. 22 Edicdo. Editora Campus: Rio de Janeiro, 2012.

COSTA, M.AF.; COSTA, M.F.B. Entendendo a Biosseguranca: epistemologia e competéncias para a
area de saude. Rio de Janeiro, Publit, 2006. Disponivel em:
<http://www6.ensp.fiocruz.br/repositorio/resource/358576>.

COSTA, E. A, (organizadora). Vigilancia Sanitaria: temas para debates. Salvador: UFBA, 2009. 240 p. —
(Colecédo Sala de Aula, 7). Disponivel em: <http://books.scielo.org/id/6bmrk/pdf/costa-9788523208813.pdf>.

COUTO, R. C., PEDROSA, T. M. G. Técnicas Basicas para a Implantacdo da Acreditagdo. V.1. Belo
Horizonte: IAG Saude. 2009.

FUNDACAO OSWALDO CRUZ — FIOCRUZ. Medicina Ocupacional ou do Trabalho. 2019. Disponivel
em: < http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/virtual%20tour/hipertextos/upl/medicina_ocupacional_do_trabalho.h

GORDONGO, F.S. et al. Implantacdo da OHSAS 18001: um estudo de caso em uma empresa construtora
da cidade de Bauru-SP. Disponivel
em: <http://www.excelenciaemgestao.org/portals/2/documents/cneg8/anais/t12_0493 2565.pdf>.

HIRATA, M. H.; MANCINI FILHO, J. Manual de biosseguranca. Sao Paulo: Manole, 2002.

4839 Introducéo a Ead 60

APRESENTACAO

Fundamentos tedricos e metodoldgicos da Educagéo a distancia. Ambientes virtuais de aprendizagem.
Historico da Educagdo a Distancia. Avaliacdo em ambientes virtuais de aprendizagem apoiados pela
Internet.

OBJETIVO GERAL

Aprender a lidar com as tecnologias e, sobretudo, com o processo de autoaprendizagem, que envolve
disciplina e perseveranca.

OBJETIVO ESPECIFICO

Analisar e entender EAD e TIC (Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo), Ambiente virtual de ensino e
Aprendizagem, Ferramentas para navegacao na internet.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — AMBIENTACAO NA APRENDIZAGEM VIRTUAL
PRINCIPAIS CONCEITOS DA EDUCAGAO A DISTANCIA
GERENCIAMENTO DOS ESTUDOS NA MODALIDADE EAD
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

RECURSOS VARIADOS QUE AUXILIAM NOS ESTUDOS

UNIDADE Il - APRIMORANDO A LEITURA PARA A AUTOAPRENDIZAGEM
A LEITURA E SEUS ESTAGIOS

OS ESTAGIOS DA LEITURA NOS ESTUDOS

ANALISE DE TEXTOS

ELABORACAO DE SINTESES

UNIDADE IIl - APRIMORANDO O RACIOCINIO PARA A AUTOAPRENDIZAGEM
O RACIOCINIO DEDUTIVO
O RACIOCINIO INDUTIVO



O RACIOCINIO ABDUTIVO
A ASSOCIACAO LOGICA

UNIDADE IV — FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE PARA A EAD
INTERNET E MANIPULACAO DE ARQUIVOS
COMO TRABALHAR COM PROCESSADOR DE TEXTO?

COMO FAZER APRESENTAGCAO DE SLIDES?
COMO TRABALHAR COM PLANILHAS DE CALCULO?

REFERENCIA BASICA

VALENZA, Giovanna M.; COSTA, Fernanda S.; BEJA, Louise A.; DIPP, Marcelo D.; DA SILVA, Silvia C.
Introducdo a EaD. Editora TeleSapiens, 2020.

SANTOS, Tatiana de Medeiros. Educacéo a Distancia e as Novas Modalidades de Ensino. Editora
TeleSapiens, 2020.

MACHADO, Gariella E. Educacédo e Tecnologias. Editora TeleSapiens, 2020.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

DUARTE, Iria H. Q. Fundamentos da Educacdao. Editora TeleSapiens, 2020.

DA SILVA, Jessica L. D.; DIPP, Marcelo D. Sistemas e Multimidia. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

DA SILVA, Andréa C. P.; KUCKEL, Tatiane. Produc&o de Conteudos para EaD. Editora TeleSapiens,
2020.

THOMAZ, André de Faria; BARBOSA, Thalyta M. N. Pensamento Cientifico. Editora TeleSapiens, 2020.

5092 Modelos e Gestao de Servigos em Saude 60

APRESENTACAO

Sistemas de saude e sistemas de prote¢édo social. Tipos de sistemas de saude. Organizagéo de servigo. O conceito e
organizagéo das redes. Construcéo e Articulagdo das redes de atencédo. Mecanismos de gestdo. O Planejamento na
América Latina. O processo de planejamento e programacdo. O processo diagnoéstico. Avaliacdo. Tipos de
diagnéstico. Identificac@o dos problemas e elei¢édo das prioridades. Elaboracao de estratégias de intervencéo.

OBJETIVO GERAL

Ao término dos estudos sobre este contelido, vocé sera capaz de adquirir uma visdo estratégica e abrangente sobre
0s varios modelos de gestdo em servicos de saude, suas politicas e desafios no contexto brasileiro, aprendendo a
aplicar algumas das técnicas e ferramentas mais importantes no contexto da gestdo em saude.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Definir os conceitos e principios da gestédo de sistemas e de servicos em saude.
e Desenvolver visdo macro, estratégica e tatica sobre modelos assistenciais em salude e sua
gestao.



e Definir o conceito de RAS — Rede de Atencdo a Saude, como organizacdo horizontal dos

servicos de saude.

e Discernir sobre o diagndstico nos servicos de salde no contexto da gestdo dos custos da

salde
e publica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — PRINCIPIOS E POLITICAS DE GESTAO DA SAUDE
PRINCIPIOS DA GESTAO DE SISTEMAS E DE SERVICOS DE SAUDE
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE: FUNDAMENTOS E DESAFIOS
POLITICAS E LEGISLACAO EM SAUDE NO BRASIL

CONJUNTURA DA GESTAO EM SAUDE NO BRASIL

UNIDADE Il - MODELOS DE GESTAO, ESTRATEGIAS E DESAFIOS
MODELOS ASSISTENCIAIS EM SAUDE

MODELOS ASSISTENCIAIS: DESAFIOS E AS ESTRATEGIAS PARA A ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE

SAUDE
MODELOS E ESTRATEGIAS DA GESTAO EM SAUDE
DESAFIOS PARA A ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE NO BRASIL CONTEMPORANEO

UNIDADE Ill - REDE DE ATENCAO A SAUDE E OS DESAFIOS DO SUS

AS REDES DE ATENCAO A SAUDE — RAS

A ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA (AAE) NAS RAS

A ATENCAO ESPECIALIZADA NO SUS

DESAFIOS PARA A ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE SAUDE NO BRASIL CONTEMPORANEO

UNIDADE IV — FERRAMENTAS DE GESTAO EM SAUDE

FERRAMENTAS DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL EM SAUDE

DIAGNOSTICO NOS SERVICOS DE SAUDE: GESTAO DE CUSTOS E SAUDE PUBLICA
GESTAO DE RISCOS E DO TRABALHO EM SAUDE

A HUMANIZACAO NA GESTAO DOS SERVICOS DE SAUDE

REFERENCIA BASICA

BASSINELLO, G. et al. Saude coletiva. 1. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014.
BUSATO, I. M. S. Planejamento estratégico em saude. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.

CHIAVENATO, I. Administracdo: teoria, processo e pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Campus, 2006.

CHIAVENATTO, I. Gestdo de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. Rio de

Janeiro: Campus, 1999.

CORNETTA, V. K.; FELICE, S. A. Desenvolvimento da qualidade: garantia da eficiéncia nos servi¢cos

de saude. Laes Haes, 1994.

COUTO, R. C., PEDROSA, T. M. G. Técnicas Bésicas para a Implantacdo da Acreditac&o. v.1. Belo

Horizonte: IAG Salde. 2009.

LUONGO, Jussara et al. Gestéo de qualidade em Saude. 1. ed. S&o Paulo: Rideel, 2011.

MALAGON-LONDONO, G.; MORERA , R. G.; LAVERDE , G. P. Administracdo Hospitalar. 2. ed. S&o

Paulo: Editora Nova Guanabara Koogan, 2003.

MENDES, E.V. As redes de atencédo a saude. Brasilia: Organizacdo Pan-Americana da Saude, 2011.



PAIM, J.S; ALMEIDA FILHO, N. Saude Coletiva: Teoria e Pratica. Rio de Janeiro: MedBook, 720p, 2014.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

SERRA, J. Ampliando o possivel: a politica de satude do Brasil. 1ed. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

SOUSA, P. et al (Org.). Seguranca do paciente: criando organizacfes de saude seguras. Escola
Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2014.

TAJRA, S. F. Gestéo Estratégica na Saude. Reflexdes e Praticas Para Uma Administracdo Voltada
Para a Exceléncia. 2. ed. Editora Latria. Sdo Paulo, 2010.

PERIODICOS

POSSOLI, G. E. Acreditacdo Hospitalar: gestdo da qualidade, mudanca organizacional e educacdao
permanente. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.

RIBEIRO, E. R. Servicos de assisténcia a saude. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.
5093 Gestéo de Planos de Saude 60

APRESENTACAO

Sistema de salde e regulamentacdo da saude suplementar. Gestéo financeira e orcamentaria da saude
suplementar. Aspectos econdmicos relacionados a saude suplementar. Tecnologia da informacdo em
salude suplementar. Legislacdo relacionada a saude suplementar. Gestdo estratégica e produtividade em

salude suplementar.

OBJETIVO GERAL

Este conteldo tem como objetivo capacitar o profissional de gestdo em saude no gerenciamento dos
planos de saude, entendendo como funciona o sistema de saude complementar no Brasil, suas dificuldades
e legislacao.

OBJETIVO ESPECIFICO

Discernir sobre o0 orgamento, a receita e a despesa geral da ANS e sua aplicabilidade.
Executar uma analise contextualizada em relacdo a salde publica brasileira e a intervencao
da saude suplementar.

Entender a inser¢do da tecnologia no &mbito da saude publica.

Executar acbes de promocdo das principais areas de atencdo a saude e prevencdo de
doengas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — SAUDE SUPLEMENTAR E A ANS
SAUDE SUPLEMENTAR
A LEI N° 9961/2000 — AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS)



ESTRUTURA BASICA DA ANS
GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA DA SAUDE SUPLEMENTAR

UNIDADE Il — PLANOS DE SAUDE E O MARCO REGULATORIO

FUNDAMENTOS E CARACTERISTICAS DO MERCADO DE SAUDE SUPLEMENTAR

TRAJETORIA DOS PLANOS DE SAUDE NO BRASIL

MODALIDADES DE OPERADORAS E RESULTADOS ECONOMICOS

MARCO REGULATORIO SETORIAL (1985-1998) — IMPLANTACAO DA SAUDE UNIVERSAL E CONSOLIDACAO
DO MERCADO SUPLEMENTAR

UNIDADE Il - TECNOLOGIAS E AUDITORIA NA SAUDE PUBLICA E PRIVADA
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO NA SAUDE

TECNOLOGIA DA INFORMACAO NO SETOR PUBLICO

AUDITORIA: CONCEITO E BENEFICIOS

CONCEITOS DE AUDITORIA APLICADOS EM GESTAO DE SAUDE

UNIDADE IV — GERENCIAMENTO DA SAUDE SUPLEMENTAR
QUESTOES ATUAIS DO MERCADO DE SAUDE SUPLEMENTAR
ESTRATEGIAS DE GESTAO PARA O SETOR DE SAUDE SUPLEMENTAR
PROMOGAO DA SAUDE

AREAS DE ATENCAO A SAUDE E PREVENCAO DE DOENCAS

REFERENCIA BASICA

GOMES, Josiane Araujo. Lei dos Planos de Saude. 2. ed. Sao Paulo: Editora Mizuno, 2020.
GOMES, Josiane Araujo. Contratos de Planos de Saude. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Mizuno, 2020.

JusPodivm. Lei dos Planos de Saude.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CECHIN, J. (org.). A histéria e os desafios da saude suplementar: 10 anos de regulacéo. Sao Paulo:
Saraiva Letras & Lucros. 2008.

CORDEIRO, H. A. As empresas médicas: as transformacdes capitalistas da pratica médica. Rio de
Janeiro: Graal, 1984.
PERIODICOS

RODRIGUES, P. H.; SANTOS, I. S. Saude e Cidadania: uma visao histérica e comparada do SUS. Séo
Paulo, Editora Atheneu: 2011. 2a edicéo.

5094 Gestao do Financiamento na Saulde 60

APRESENTACAO



A Base Legal do Sistema e dos or¢camentos publicos: Blocos de Financiamento, seguridade, fiscal e de
investimentos das empresas estatais. A importancia do nivel federal no financiamento da salde e as
causas limitantes. Estratégias para ampliar o fluxo de recursos (Contribuicbes Sociais, EC 29 e Lei
Complementar N° 141/12). O Sistema de Informacé&o sobre Or¢camentos Publicos em Saude (SIOPS).

OBJETIVO GERAL

Este contetudo tem por finalidade introduzir conceitos de economia e financas aplicados a gestdo em saude,
abordando aspectos relacionados ao modelo de gestdo econdmico-financeiro governamental para a saude
publica e outros aspectos relacionados a economia e gestao do SUS.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Realizar andlise critica do financiamento e gestao do SUS.

¢ Realizar analise critica da incorporacao de tecnologias e a sua relacdo com os custos em saude.

e Avaliar o grande impacto dos modelos de assisténcia a salde na operacionalizacao e financiamento
da saude publica.

e Aplicar a auditoria na fiscalizagéo e controle do SUS.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - MODELO DE GESTAO E FINANCIAMENTO DA SAUDE NO BRASIL
GESTAO DE SISTEMAS E DE SERVICOS DE SAUDE

POLITICAS E LEGISLACAO EM SAUDE NO BRASIL

CONJUNTURA DA GESTAO EM SAUDE NO BRASIL

SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)

UNIDADE Il — A ECONOMIA NA GESTAO DA SAUDE

ECONOMIA DA SAUDE

NIVEIS E ATENCAO A SAUDE, CUSTOS E FINANCIAMENTO

FINANCIAMENTO E OPERACIONALIZACAO DA ASSISTENCIA EM SAUDE NO BRASIL
ALOCACAO DE RECURSOS EM SAUDE

UNIDADE Il - FINANCIAMENTO DA SAUDE E A SEGURIDADE SOCIAL NO SUS
FINANCIAMENTO PUBLICO DA SAUDE NO BRASIL

SEGURIDADE SOCIAL AO SISTEMA UNICO DE SAUDE

FINANCIAMENTO DA SAUDE BRASILEIRA E A DESIGUALDADE

IMPACTO DOS MODELOS DE ASSISTENCIA NO FINANCIAMENTO DO SUS

UNIDADE IV — AUDITORIA E FINANCAS DO SUS

GESTAO DOS CUSTOS DA SAUDE PUBLICA

FINANCIAMENTO DO SUS E SEU CONTROLE

FERRAMENTAS DE FISCALIZAGAO, CONTROLE E AVALIACAO
AUDITORIAS NO SUS

REFERENCIA BASICA

DOS SANTOS, Ricart César Coelho. Financiamento da Salude Publica no Brasil. Belo Horizonte: Férum,
2016.

MALIK, Vecina. Gestao em Saude. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2011.



REFERENCIA COMPLEMENTAR

COMISSAO NACIONAL SOBRE DETERMINANTES SOCIAIS DA SAUDE - CNDSS. As causas sociais
das iniqUidades em saude no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008.

LANDMANN, J. Evitando a saude e promovendo a doenga: o sistema de saude no Brasil. S&o Paulo:
Achiamé, 1982.

MENDES, E.V. As redes de atencéao a salde. Brasilia: Organizacdo Pan-Americana da Saude, 2011.

PERIODICOS

PAIM, J.S; ALMEIDA FILHO, N. de. Saude Coletiva: Teoria e Pratica. Rio de Janeiro: MedBook, 720p,
2014.

POSSOLI, G. E. Acreditacdo Hospitalar: gestdo da qualidade, mudanca organizacional e educacao
permanente. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.

5035 Gestao do Processo e da Forca de Trabalho em Saude 60

APRESENTACAO

Atencado primaria, secundaria e terciaria a saude. Fases e caracteristicas do processo de trabalho em
saude. Composicéo e qualificacao da forca de trabalho e salde. Dindmica da forca de trabalho. Selecao de
pessoal em saude. Plano de carreira, cargos e salarios em saude. Politica Nacional de Humanizacdo em

saude. Técnicas de negociagao.

OBJETIVO GERAL

Este contetdo aborda conceitos, fundamentos, técnicas e ferramentas para a selecao e gestao da forca de
trabalho em salde, tendo por finalidade capacitar vocé a aplicar essas técnicas a luz da Politica Nacional

de Humanizag&o em saude.

OBJETIVO ESPECIFICO

Compreender marcos e aspectos importantes sobre a histéria da saide no Brasil.

Visualizar a Rede de Atencdo a Salide como um todo, entendendo como €la se organiza.
Implementar procedimentos e politicas de selecdo, dimensionamento e plangjamento de pessoal,
implementando plano de carreira, cargos e salarios como instrumentos de gest&o.

Realizar o acolhimento humanizado de pacientes, entendendo essa atividade como um dos
componentes do processo de trabalho pautado na Politica Nacional de Humanizacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - PROCESSO DE TRABALHO E A GESTAO EM SAUDE
CONCEITOS IMPORTANTES RELACIONADOS A GESTAO NA AREA DA SAUDE
CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

O QUE E O PROCESSO DE TRABALHO EM SAUDE



GESTAO DA FORCA DE TRABALHO

UNIDADE Il - SEGMENTACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE
A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

A ATENCAO SECUNDARIA

A ATENCAO TERCIARIA

A REDE DE ATENCAO A SAUDE

UNIDADE Ill - GESTAO DA FORCA DE TRABALHO E DA QUALIDADE EM SAUDE

PRINCIPAIS TEORIAS ADMINISTRATIVAS

NEGOCIACAO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO PARA RESOLUCAO DE CONFLITOS

SELECAO DE PESSOAL, DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL E O PLANO DE CARREIRA COMO
INSTRUMENTOS DE GESTAO NA SAUDE

INSTRUMENTOS DE GESTAO DA QUALIDADE EM SAUDE

UNIDADE IV — HUMANIZAGCAO DA SAUDE

A HUMANIZACAO NA SAUDE

POLITICA DE HUMANIZACAO E GESTAO

HUMANIZACAO

HUMANIZACAO DA CLINICA, ACOLHIMENTO DE PACIENTES CRITICOS E A CLINICA AMPLIADA

REFERENCIA BASICA

BURMESTER, Haino. Gestao de Pessoas em Saude. Sao Paulo: Saraiva, 2019.

SOUZA, Vera Lucia de; FINAMOR, Ana Ligia Nunes; ALVES, Carmelita Seno Cardeira; SOUTO, Solange
Oliveira. Gestdo de Pessoas em Salde. Rio de Janeiro: FGV, 2015.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ALBUBERQUE, A.; ROCHA, P. Sincronismo Organizacional. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

CARBONE, P. P. et al. Gestdo por competéncias e gestdo do conhecimento. 3. ed. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2009.

FEDERA(;AO BRASILEIRA DE HOSPITAIS. Manual do Gestor Hospitalar. Brasilia-DF, 2019.

MENDES, E. V. As Redes de Atencao a Saude. 2 ed. Brasilia-DF, 2011.

PERIODICOS

ROCHA-PINTO, S. R. da., et al. Dimensdes funcionais da gestdo de pessoas. Reimpressdo. Rio
de Janeiro: Editora FGV, 2007.

SILVA, R. O. da. Teorias da administragdo. 3. ed. S&do Paulo: Pearson, 2013.

4847 Pensamento Cientifico 60

APRESENTACAO



A ciéncia e os tipos de conhecimento. A ciéncia e os seus métodos. A importancia da pesquisa cientifica. Desafios da
ciéncia e a ética na producéo cientifica. A leitura do texto tedrico. Resumo. Fichamento. Resenha. Como planejar a
pesquisa cientifica. Como elaborar o projeto de pesquisa. Quais sdo os tipos e as técnicas de pesquisa. Como
elaborar um relatério de pesquisa. Tipos de trabalhos cientificos. Apresentagéo de trabalhos académicos. Normas das
ABNT para Citagdo. Normas da ABNT para Referéncias.

OBJETIVO GERAL

Capacitar o estudante, pesquisador e profissional a ler, interpretar e elaborar trabalhos cientificos, compreendendo a
filosofia e os principios da ciéncia, habilitando-se ainda a desenvolver projetos de pesquisa.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Compreender aimportancia do Método para a construcéo do Conhecimento.
e Compreender a evolucdo da Ciéncia.
¢ Distinguir os tipos de conhecimentos (Cientifico, religioso, filosofico e prético).

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — INICIACAO CIENTIFICA

A CIENCIA E OS TIPOS DE CONHECIMENTO

A CIENCIA E OS SEUS METODOS

A IMPORTANCIA DA PESQUISA CIENTIFICA

DESAFIOS DA CIENCIA E A ETICA NA PRODUCAO CIENTIFICA

UNIDADE Il - TECNICAS DE LEITURA, RESUMO E FICHAMENTO
A LEITURA DO TEXTO TEORICO

RESUMO

FICHAMENTO

RESENHA

UNIDADE Ill - PROJETOS DE PESQUISA

COMO PLANEJAR A PESQUISA CIENTIFICA?

COMO ELABORAR O PROJETO DE PESQUISA?

QUAIS SAO OS TIPOS E AS TECNICAS DE PESQUISA?
COMO ELABORAR UM RELATORIO DE PESQUISA?

UNIDADE IV — TRABALHOS CIENTIFICOS E AS NORMAS DA ABNT
TIPOS DE TRABALHOS CIENTIFICOS
APRESENTACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS

NORMAS DAS ABNT PARA CITACAO
NORMAS DA ABNT PARA REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA
THOMAZ, André de Faria; BARBOSA, Thalyta M. N. Pensamento Cientifico. Editora TeleSapiens, 2020.

VALENTIM NETO, Adauto J.; MACIEL, Dayanna dos S. C. Estatistica Basica. Editora TeleSapiens, 2020.

FELIX, Rafaela. Portugués Instrumental. Editora TeleSapiens, 2019.

REFERENCIA COMPLEMENTAR



VALENZA, Giovanna M.; COSTA, Fernanda S.; BEJA, Louise A.; DIPP, Marcelo D.; DA SILVA, Silvia
Cristina. Introducéo a EaD. Editora TeleSapiens, 2020.

OLIVEIRA, Gustavo S. Analise e Pesquisa de Mercado. Editora TeleSapiens, 2020.

PERIODICOS

CREVELIN, Fernanda. Oficina de Textos em Portugués. Editora TeleSapiens, 2020.

DE SOUZA, Guilherme G. Gestao de Projetos. Editora TeleSapiens, 2020.

5095 Regulacéo, Controle, Avaliacdo e Auditoria em Saude 60

APRESENTACAO

Servigos e acbes do SUS. Lei organica do SUS. Regulagdo de servigcos e acdes da saude. Planejamento
em saude. Controle em agfes e servicos da saude. Historico da auditoria e avaliagdo em acdes e servigos
da saude. Sistema de regulacao, controle e avaliagdo nas agfes e servi¢os de saude.

OBJETIVO GERAL

Esta disciplina tem por finalidade abordar os instrumentos de regulacdo e controle no processo de auditoria
em saude, capacitando o estudante ou profissional dessa area a aplicar critérios de avaliagcdo e auditoria
NOS processos e estruturas organizacionais relacionados a area de saude.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Interpretar os aspectos do publico e o privado nas acdes e servicos da sallde no Brasil e 0s mecanismos
de atuacéo do SUS através da legislacéo de suporte.

e Apontar o Protocolo de Cooperacéo entre Entes Publicos para Acdes e Servicos da Salde.

e Interpretar o Contrato Organizativo da Acéo Publica de Salde (COAP) e a Politica Nacional de
Atencéo Hospitalar (PNHOSP) no SUS.

¢ Reconhecer o0 Sistema de Regulacéo, Controle e Avaliacéo (SISRCA).

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | — ENTENDENDO O SUS E O PACTO PELA SAUDE
SERVICOS E ACOES DO SUS

AMPARO CONSTITUCIONAL DA SAUDE NO BRASIL

LEI ORGANICA DO SUS

PACTO PELA SAUDE

UNIDADE Il - REGULACAO DO SISTEMA E SERVICOS DE SAUDE
REGULACAO DE SERVICOS E ACOES DA SAUDE

REDE DE ATENCAO A SAUDE E A POLITICA NACIONAL DE ATENCAO BASICA
PROTOCOLO DE COOPERACAO ENTRE ENTES PUBLICOS

PLANEJAMENTO EM SAUDE



UNIDADE Il - ORGANIZACAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE
RELACAO NACIONAL DE ACOES E SERVICOS DE SAUDE (RENASES)
CONTRATO ORGANIZATIVO DA ACAO PUBLICA DE SAUDE (COAP)
CONTROLE EM ACOES E SERVICOS DA SAUDE

CONTROLE SOCIAL EM ACOES E SERVICOS DE SAUDE

UNIDADE IV — AUDITORIA EM SAUDE

HISTORICO DA AUDITORIA E AVALIAGAO EM AGCOES E SERVIGOS DA SAUDE

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE AUDITORIA NO SETOR PUBLICO

AUDITORIA EM ACOES E SERVICOS DA SAUDE

SISTEMA DE REGULACAO, CONTROLE E AVALIACAO NAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE

REFERENCIA BASICA

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIAMS, T. A. Estatistica aplicada a administracdo e economia. 2.
ed. S&o Paulo: Thomson, 2007.

ARAUJO, Luiz Alberto David e NUNES JUNIOR, Vidal Serrano, Curso de Direito Constitucional, 7a ed.,
Sao Paulo, editora Saraiva, 2003.

BRASIL.?Constituicdo?(1988).?Constituicdo?da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal: Centro Grafico, 1988.

Brasil. Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011. Regulamenta a Lei no 8.080, de 19 de setembro de
1990, para dispor sobre a organizaco do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da saude,
a assisténcia a saude e a articulacéo interfederativa, e d& outras providéncias.?Diéario Oficial da Unido
?2011.

BRASIL. Lei Federal n. 141 de 13 de janeiro de 2012. Disp8e sobre os valores minimos a serem aplicados
anualmente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios em a¢des e servicos publicos Saude. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, DF, 13 de janeiro de 2012.

BRASIL. Lei Federal n. 8.080 de 19 de setembro de 1990. Disp&e sobre as condi¢cdes para a promocgao,
protecéo e recuperacao da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servi¢os correspondentes e da
outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 20 de setembro de 1990.

BRASIL. Lei Federal n. 8.142 de 28 de setembro de 1990. Disp8e sobre a participacdo da comunidade
na gestdo do Sistema Unico de Satde (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de
recursos financeiros na area da saude e d4 outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF,
29 de setembro de 1990.

BRASIL. Ministério da Saude. Departamento de Regulacdo, Avaliacdo e Controle de Sistemas.
Departamento Nacional de Auditoria do SUS. Curso Bésico de Regulagao, Controle, Avaliacéo e
Auditoria do SUS. Brasilia: Ministério da Saude, 2006.

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria de Consolidacdo n° 1, de 28 de Setembro de 2017 — Consolidacéo
das normas sobre os direitos e deveres dos usuérios da salde, a organizacao e o funcionamento do
SUS. TITULO 1 — Dos direitos e deveres dos usudrios. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0001_03 10 2017.htm>.

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n © 399/GM de 22 de fevereiro de 2006a. Divulga o Pacto pela
Saude 2006 — Consolidacao do SUS e aprova as Diretrizes Operacionais do Referido Pacto. Diario Oficial
[da] Uni&o. Brasilia, DF, 22 fev. 2006a.



BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria N° 1.161, de 21 de janeiro de 2010. Termo de Cooperacio
entre Entes Publicos. Brasilia/DF. 2010.

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n® 2.203, de 05 de novembro de 1996. Aprova a Norma
Operacional Basica 1/96. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia DF, 05 nov. 1996.

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria no 3.390, de 30 de dezembro de 2013. Institui a Politica Nacional
de Atenc&o Hospitalar (PNHOSP) no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS), estabelecendo se as
diretrizes para a organizacdo do componente hospitalar da Rede de Atencdo a Saude. Diario Oficial
da Uniéo.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Portaria MS/GM n° 1559, de 1 de agosto de
2008. Institui a Politica Nacional de Regulac&o do Sistema Unico de Salde. Diario Oficial da Uni&o,
Brasilia, 4 de agosto de 2008.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestéo Estratégica e Participativa. Sistema Nacional de
Auditoria. Departamento Nacional de Auditoria do SUS. Auditoria do SUS: orienta¢cdes basicas. Brasilia,
2011a.

BRASIL. Ministério da Salde. Para entender o controle social na saude / Ministério da Saude, Conselho
Nacional de Saude. — Brasilia: Ministério da Saude, 2013.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolugéo n° 3, de 30 de janeiro de 2012. Dispde sobre normas gerais e
fluxos do Contrato Organizativo da A¢&o Publica de Saide (COAP) no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS). Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia DF, 30 jan. 2012.

BRASIL. Portaria N° 2.135, de 25 de setembro de 2013a. Estabelece diretrizes para o processo de
planejamento no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS). Brasilia, DF, 2013a.

BRASIL. Sistema de Planejamento do SUS (PlanejaSUS): uma construcado coletiva — trajetéria e
orientacdes de operacionalizacao. Brasilia: Ministério da Saude, 2009. 318 p. (Série B. Textos Basicos
de Saude).

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Manual de Auditoria de Natureza Operacional. Brasilia, 2010a.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Normas de Auditoria do Tribunal de Contas da Uniao.
Brasilia, 2011b.

CALDEIRA, A. M. O., ZOLLNER A. M. I, GANDOLFI, S. D. Controle social no SUS: discurso, agéo e
reacao.

CHIAVENATO, |., Fundamentos de Administracédo: Planejamento, organizacéo, direcdo e controle
para incrementar competitividade e sustentabilidade. Elsevier. 2016.

CREPALDI, S. Auditoria Contabil: teoria e pratica. 2. ed. Sao Paulo. atlas 2002.

DAVENPORT, T. H.?Ecologia da Informac¢&o:?por que s6 a techologia ndo basta para 0 sucesso na era
da informacé&o.?Sao Paulo: Futura, 1998.

GURZA LAVALLE A, ISUNZA VE. A trama da critica democratica: da participacdo a representacéo e a
accontabillity. Lua Nova 2011; 84:353-364.

HARTZ, Z. M. A. Avaliacdo em salde: dos modelos conceituais a pratica na analise da implantacéo
de programas., Rio de Janeiro: Fiocruz, 2000.

KUSCHNIR, R. C.: HORACIO, A.; LIMA E LIRA, A. M. Gest&o dos sistemas e servigcos de saude. 2. ed.
reimp. — Floriandpolis : Departamento de Ciéncias da Administracdo / UFSC; [Brasilia] : CAPES : UAB,



2012.

LEAL, L. M. & CASTRO E CASTRO, M. M., Politica Nacional de Atencdo Hospitalar: Impactos para o
Trabalho do Assistente Social Serv. Soc. & Saude, Campinas, SP v.16, n. 2 (24), p. 211-228 (2017).

LENZA, P. Direito Constitucional Esquematizado, 16a edicdo, Sdo Paulo, Ed. Saraiva, 2012.

LOUVISON, M. Auditoria da aten¢édo a saude, 2012. <http://www.cosemssp.org.br/downloads/regulacao-
saude.pdf>

MATUS. C. Planejamento Estratégico-Situacional. In: URIBE RIVERA, F. J.;
MATUS, C.; TESTA, M. Planejamento e Programac&o em Saude. Um enfoque estratégico. Sdo Paulo:
Cortez, 1989. vol. 2, 222 p.

PERES, M. A., Editora Férum, Controle da Administracdo Publica no Brasil: um breve resumo do
tema. Noticias. 2016. Disponivel em <https://www.editoraforum.com.br/noticias/controle-da-administracao-
publica-no-brasil-um-breve-resumo-do-tema/>.

QUEIROZ ELIAS, J. A. T, LEITE, M. V., SILVA, J. M. F. Auditoria no Sistema Unico de Saide: uma
evolucdo histérica do Sistema Nacional de Auditoria para a qualidade, eficiéncia e resolutividade na gestédo
da saude publica brasileira. 2017.
<https://ojs.cgu.gov.br/index.php/Revista_da_CGU/article/view/74/pdf_26>.

REMOR, L. C. Controle, Avaliacdo e Auditoria do Sistema Unico de Satde-Atividades de Regulaco e
Fiscalizacdo. 2002. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Florianopolis, 2002.

RIVEIRA, F. J. U. Sistema de Planejamento do SUS (PlanejaSUS): uma construcgao coletiva — trajetoria
e orientagcdes de operacionaliza¢éo. Brasilia: Ministério da Saude, 2009. 318 p. (Série B. Textos Basicos
de Saude).

RIVEIRA, F. J. U. Planejamento em saude. Rio de Janeiro: Fundacdo Oswaldo Cruz, 2009.

RIVERA, F. J.; MATUS, C.; TESTA, M. Planejamento e programacao em saude: um enfoque
estratégico. S&o Paulo: Cortez, 1989. v. 2. 222 p.

SANTOS, IS., SANTOS, MAB., and BORGES, DCL. Mix publico-privado no sistema de saude brasileiro
: realidade e futuro do SUS. FUNDACAO SWALDO CRUZ. A salde no Brasil em 2030 - prospecc¢éo
estratégica do sistema de saude brasileiro: estrutura do financiamento e do gasto setorial [online]. Rio de
Janeiro: Fiocruz/lpea/Ministério da Saude/Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da
Republica, 2013. Vol. 4. pp. 73-131.

Souza, M. Administradores. Gestédo e administracdo: Desvendando as quatro fases do processo
administrativo. <https://administradores.com.br/artigos/gestao-e-administracao-desvendando-as-quatro-
fases-do-processo-administrativo>

VIACAVA, F. et al. Uma metodologia de avaliacdo do desempenho do sistema de salde brasileiro. Ciéncia
& Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 9, n. 3, p. 711-724, 2004.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BRASIL. 82 Conferéncia Nacional de Saude. Anais. Brasilia: Cento de Documentacao do Ministério da
Saude, 1987. 430 p.



PERIODICOS

BRASIL. Agéncia Nacional de Saude Suplementar. Caderno de Informacéo da Salde Suplementar:
beneficiarios, operadoras e planos, Dezembro de 2010. Rio de Janeiro, mar¢o de 2011.

4872 Trabalho de Conclusédo de Curso 80

APRESENTACAO

Elaboracéo do Trabalho de conclusé@o de curso pautado nas Normas aprovadas pelo Colegiado do Curso, utilizando
conhecimentos tedricos, metodoldgicos e éticos sob orientacdo docente. Compreensédo dos procedimentos cientificos
a partir de um estudo de um problema de saulde; desenvolvimento de habilidades relativas as diferentes etapas do
processo de pesquisa; aplicacdo de um protocolo de pesquisa; elaboracéo e apresentacao do relatdrio de pesquisa.

OBJETIVO GERAL

Construir conhecimentos criticos reflexivos no desenvolvimento de atitudes e habilidades na elaboragédo do trabalho
de concluséo de curso.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Revisar construindo as etapas que formam o TCC: artigo cientifico.
e Capacitar para o desenvolvimento do raciocinio |égico arealizacdo da pesquisa a partir do projeto de
pesquisa elaborado.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A Pesquisa Cientifica;
Estrutura geral das diversas formas de apresentacdo da pesquisa;
Estrutura do artigo segundo as normas especificas;

A normalizacé@o das Referéncias e citacdes.

REFERENCIA BASICA

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6028: informacdo e documentacio —
resumo, resenha e recensao - apresentacdo. Rio de Janeiro: ABNT, 2021.

LAKATOS, EvaMaria; MARCONI, Marinade Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed.
rev. eampl. S&o Paulo: Atlas, 1991.

SEVERINO, Antonio Joaquim. M etodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

VOLPATO, Gilson Luiz. Como escrever um artigo cientifico. Anais da Academia Pernambucana de
Ciéncia Agronmica, Recife, v. 4, p.97-115, 2007. Disponivel em:

http://www.journal s.ufrpe.br/index.php/apca/article/view/93. Acesso em 04 jul. 2018.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LAKATOS, EvaMaria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed.
rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 1991.



SEVERINO, Antonio Joaguim. M etodologia do trabalho cientifico. 23. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Cortez,
2007.

PERIODICOS

VOLPATO, Gilson Luiz. Como escrever um artigo cientifico. Anais da Academia Pernambucana de
Ciéncia Agrondmica, Recife, V. 4, p.97-115, 2007. Disponivel em:
http://www.journal s.ufrpe.br/index.php/apca/article/view/93. Acesso em 04 jul. 2018.

Avaliagéo sera processual, onde o aluno obtera aprovacao, através de exercicios propostos e, atividades
programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.

SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

O profissional especialista em Gestdo em Salde estara atualizado e apto para atuar em todos 0s setores
da area de saude com assertividade na tomada de decisdes.

0800 591 4093 https://www.posgraduacaofat.com.br 25/03/2026 19:54:46



