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CENTRO UNIVERSITARIO

GESTAO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

Gestéo de Bibliotecas Publicas é um curso focado em capacitar profissionais para a administracao eficiente
e inovadora de bibliotecas publicas. Durante o curso, sdo abordados temas como politicas de aquisicao,
organizacao e preservacao de acervos, além da importancia das bibliotecas como centros de disseminagéo
de conhecimento e cultura. Os alunos também exploram estratégias para promover a inclusao social e o
acesso a informacao, utilizando novas tecnologias e praticas contemporaneas de gestdo. Com essa
formacdo, os futuros gestores estardo preparados para enfrentar os desafios do ambiente bibliotecério,
criando espacos que ndo s6é atendam as necessidades informacionais da comunidade, mas que também
sejam polos de desenvolvimento educacional e cultural.

OBJETIVO

Proporcionar o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o desempenho do profissional da
Biblioteconomia e outras areas, através do dominio adequado de técnicas e procedimentos tedricos da area;

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia serd estruturada e desenvolvida numa dimensdo da proposta em EAD, na
modalidade online, visto que a educacdo adistancia estéa consubstanciada na concepcdo de mediacdo das
tecnologias em rede, com atividades a distancia em ambientes virtuais de aprendizagens, que embora,
acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente no espaco e ou no tempo, Mas
que se interagem através das tecnol ogias de comunicagéo.
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APRESENTACAO

Conceitos de ética e moral, sua dimensédo nos fundamentos ontolégicos na vida social e seus rebatimentos na ética
profissional. O processo de construcao do ethos profissional: valores e implicacdes no exercicio profissional.

OBJETIVO GERAL



Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Etica profissional na viséo social em que vivemos.

OBJETIVO ESPECIFICO

o Refletir sobre as possibilidades e limites na Etica profissional.
e Compreender as concepcdes e evolucdo histérica da Etica profissional.
¢ Reconhecer aimportancia da atitude positiva e pro-ativana Etica profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A ETICA E AS QUESTOES FILOSOFICAS LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 01 E A ETICA UMA CIENCIA?
A ETICA E A CIDADANIA LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 02 ETICA E DIREITOS HUMANOS A ETICAE A
EDUCACAO LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N°. 03 ETICA NA ESCOLA: FACA O QUE EU DIGO, MAS NAO
FACA O QUE EU FACO ETICA PROFISSIONAL, O GRANDE DESAFIO NO MERCADO DE TRABALHO LEITURA
COMPLEMENTAR — TEXTO N. 04 ETICA PROFISSIONAL E COMPROMISSO SOCIAL ESTUDO DE CASOS:
ETICA PROFISSIONAL CASO 1 - UM GESTOR TEMPERAMENTAL CASO 2 - ETICA E CHOQUE CULTURAL NA
EMPRESA CASO 3 - RESPEITO PELAS PESSOAS CASO 4 - CONSIDERACOES PROVENIENTES DO COMITE DE
ETICA A URGENCIA DE ATITUDES ETICAS EM SALA DE AULA

REFERENCIA BASICA

HUME, David. Investigacdo sobre o entendimento humano. Tradugcdo André Campos Mesquita. Sdo Paulo: Escala
Educacional, 2006.

NALINI, José Renato. Etica Geral e Profissional. 7.ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

PAIVA, Beatriz Augusto. Algumas consideracdes sobre ética e valor. In;: BONETTI, Dilséa Adeodata et al. (Org.).
Servigo social e ética: convite a uma nova praxis. 6.ed. Sao Paulo.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Secretaria de Educacdo Fundamental. Parédmetros Curriculares Nacionais: terceiro e quarto ciclos:
apresentacdo dos temas transversais — Brasilia: MEC/SEF, 1998. 436 p.

CHALITA, Gabriel. Os dez mandamentos da ética. 2 ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. S&o Paulo: Atica, 1997. COMPARATO, Fabio Konder. Etica: direito, moral e
religido no mundo moderno. S&o Paulo: Companhia da Letras, 2006.

DOWBOR, Ladislau. A reproducédo social: propostas para um gestdo descentralizada. Petropolis: Vozes, 1999.
FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao Paulo: Paz e Terra, 1996.

PERIODICOS
BRASIL. Ministério da Educagéo do. Disponivel em: . Acesso em: 10 dez.2011.
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APRESENTACAO



Biblioteconomia: Uma Profissdo Em Evolucao; A Biblioteca Escolar: Primeiras Palavras; Gestdo Da Biblioteca Escolar:
Metodologias, Enfoques E Aplicacdo De Ferramentas De Gestdo E Servigos De Biblioteca; Teoria Da Qualidade;
Teoria De Sistemas; Ferramentas De Gestdo Ou Ferramentas Da Qualidade; Brainstorming; Diagrama De Causa E
Efeito (Espinha De Peixe / Diagrama De Ishikawa); Diagrama De Pareto; Histograma Ou Diagrama De Frequéncia,;
Matriz De Priorizacdo GUT; Ciclo PDCA; Fluxograma; 5w2h; Aplicacdo Préatica (Fluxograma, PDCA E 5W2H); O
Siléncio Acerca Da Biblioteca Escolar; Epistemologia E Definicdes; O Fendmeno Da Globalizacdao E A Manutencéo
Das Bibliotecas; A Biblioteca Escolar E O Direito A Informacdo; A Gestdo Estratégica Da Informag&o Na Biblioteca
Escolar; A Estrutura E O Funcionamento Das Bibliotecas Publicas E Escolares; A Seguranca E O Espaco Fisico;
Horério De Funcionamento; As Bibliotecas, Os Bibliotecarios E O Desenvolvimento Das Habilidades Nos Seus
Usuarios; A Biblioteca Escolar, A Pesquisa Escolar E A Pesquisa Na Internet; O Uso Estratégico Da Informagdo No
Ambiente Escolar; Automacdo De Bibliotecas E Centros De Documentac¢éo: O Processo De Avaliagdo E Selecdo De
Softwares; Metodologia Utilizada Na Avaliacdo; Requisitos Utilizados Na Avaliacdo E Selecéo; Requisitos Especificos;
Requisitos Gerais; Treinamento; Instalacdo, Testes E Garantia; Suporte Técnico E Manutencao; Documentacéo;
Condicdes Institucionais; A Questdo Da Conversdo Retrospectiva; Compatibilidade Com Formatos Padronizados De
Registros Bibliogréaficos; A ISO 2709; O Protocolo Z39.50; O Formato Marc; Descricdo Dos Softwares Avaliados;
Potiron Informética Sociedade Civil Ltda., Responsavel Pelo Software Ortodocs; Fundacdo Getulio Vargas (FGV),
Responséavel Pelo Software Virginia Tech Library System - VTLS 500; Via Apia Informatica, Responsavel Pelo
Sistema Thesaurus De Controle De Bibliotecas; Ex- Libris, Responsavel Pelo Software Aleph; Modo Novo Consultoria
E Informatica Ltda., Responsavel Pelo Software Informa Biblioteca Eletronica; Dins — Dados, Informagéo & Servicos,
Responsavel Pelo Software: Caribe; Drv Informética, Responsavel Pelo Software: Biblio; Walda Antunes
Consultorias/Wa Corbi, Responsavel Pelo Software: Arches Lib.

OBJETIVO GERAL

 Estudar a gestéo da biblioteca escolar suas metodologias, enfoques e aplicacdo de ferramentas de gestéo e servicos
de biblioteca.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Entender o funcionamento da estrutura e o funcionamento das bibliotecas publicas e escolares; ¢ Analisar 0 uso
estratégico da informag&o no ambiente escolar; ¢ Avaliar a Gestéo Estratégica Da Informacédo Na Biblioteca Escolar.

CONTEUDO PROGRAMATICO

BIBLIOTECONOMIA: UMA PROFISSAO EM EVOLUGCAO A BIBLIOTECA ESCOLAR: PRIMEIRAS PALAVRAS
GESTAO DA BIBLIOTECA ESCOLAR: METODOLOGIAS, ENFOQUES E APLICACAO DE FERRAMENTAS DE
GESTAO E SERVICOS DE BIBLIOTECA INTRODUGAO TEORIA DA QUALIDADE TEORIA DE SISTEMAS
FERRAMENTAS DE GESTAO OU FERRAMENTAS DA QUALIDADE BRAINSTORMING DIAGRAMA DE CAUSA E
EFEITO (ESPINHA DE PEIXE / DIAGRAMA DE ISHIKAWA) DIAGRAMA DE PARETO HISTOGRAMA OU
DIAGRAMA DE FREQUENCIA MATRIZ DE PRIORIZACAO GUT CICLO PDCA FLUXOGRAMA 5W2H APLICACAO
PRATICA (FLUXOGRAMA, PDCA E 5W2H) CONSIDERACOES FINAIS O SILENCIO ACERCA DA BIBLIOTECA
ESCOLAR EPISTEMOLOGIA E DEFINICOES O FENOMENO DA GLOBALIZACAO E A MANUTENCAO DAS
BIBLIOTECAS A BIBLIOTECA ESCOLAR E O DIREITO A INFORMACAO A GESTAO ESTRATEGICA DA
INFORMACAO NA BIBLIOTECA ESCOLAR A ESTRUTURA E O FUNCIONAMENTO DAS BIBLIOTECAS PUBLICAS
E ESCOLARES A BIBLIOTECA ESCOLAR COMO PARTE INTEGRANTE DO PROCESSO EDUCATIVO A
SEGURANGCA E O ESPACO FiSICO HORARIO DE FUNCIONAMENTO AS BIBLIOTECAS, OS BIBLIOTECARIOS E
O DESENVOLVIMENTO DAS HABILIDADES NOS SEUS USUARIOS A BIBLIOTECA ESCOLAR, A PESQUISA
ESCOLAR E A PESQUISA NA INTERNET O USO ESTRATEGICO DA INFORMAGAO NO AMBIENTE ESCOLAR
AUTOMACAO DE BIBLIOTECAS E CENTROS DE DOCUMENTACAO: O PROCESSO DE AVALIACAO E SELEGCAO
DE SOFTWARES INTRODUCAO REVISAO DE LITERATURA METODOLOGIA UTILIZADA NA AVALIACAO
REQUISITOS UTILIZADOS NA AVALIACAO E SELECAO REQUISITOS ESPECIFICOS REQUISITOS GERAIS
TREINAMENTO INSTALACAO, TESTES E GARANTIA SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO DOCUMENTACAO
CONDIGOES INSTITUCIONAIS A QUESTAO DA CONVERSAO RETROSPECTIVA COMPATIBILIDADE COM
FORMATOS PADRONIZADOS DE REGISTROS BIBLIOGRAFICOS A I1SO 2709 O PROTOCOLO Z39. O FORMATO
MARC DESCRICAO DOS SOFTWARES AVALIADOS POTIRON INFORMATICA SOCIEDADE CIVIL LTDA,,
RESPONSAVEL PELO SOFTWARE ORTODOCS FUNDAGAO GETULIO VARGAS (FGV), RESPONSAVEL PELO
SOFTWARE VIRGINIA TECH LIBRARY SYSTEM - VTLS 500 VIA APIA INFORMATICA, RESPONSAVEL PELO
SISTEMA THESAURUS DE CONTROLE DE BIBLIOTECAS EX- LIBRIS, RESPONSAVEL PELO SOFTWARE ALEPH
MODO NOVO CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA., RESPONSAVEL PELO SOFTWARE INFORMA



BIBLIOTECA ELETRONICA DINS — DADOS, INFORMACAO & SERVICOS, RESPONSAVEL PELO SOFTWARE:
CARIBE DRV INFORMATICA, RESPONSAVEL PELO SOFTWARE: BIBLIO WALDA ANTUNES
CONSULTORIAS/WA CORBI, RESPONSAVEL PELO SOFTWARE: ARCHES LIB

REFERENCIA BASICA

BARBOSA, Laura Caroline Aoyama; PASTANA, Maria Teresa Maranha: SACHETTI, Vana Fatima Preza. Biblioteca
escolar: uma questdo a ser resolvida: perfil das bibliotecas escolares em Rondondpolis. Projeto de pesquisa em
Biblioteconomia da UFMT. Rondondpolis, MT, 2000. BARBOSA, Reni Tiago Pinheiro. Biblioteca escolar: estudo do
usuéario e animagdo de leitura. Releitura, Belo Horizonte, n. 1, p. 31-38, nov./dez. 1991. CAMPELLO, Bernadete.
Biblioteca escolar: conhecimentos que sustentam a pratica. Belo Horizonte: Auténtica, 2012. FEDERACAO
INTERNACIONAL DE ASSOCIACOES DE BIBLIOTECAS E INSTITUICOES. Manifesto para as bibliotecas escolares.
1999. Disponivel em: http://docplayer.com.br/9572534-Federacao-internacional-das-associacoes-de-bibliotecas-e-
instituicoes-isbd-m.html>. Acesso em: 10 abr. 2016. MACEDO, Luciana Alves de. Biblioteca escolar como espaco de
incentivo a leitura. Jodo Pessoa: UFPB, 2010. PIMENTEL, Graca; BERNARDES, Liliane; SANTANA, Marcelo.
Biblioteca escolar. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2007.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

COSTA, Marilia M. Damiani, HEEMANN, Vivian. Automacdo em bibliotecas: o uso de novas tecnologias. In:
SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 8, 1994, Campinas. Anais... Campinas: UNICAMP,
1995. p. 325-337. DAVENPORT, Thomas H. Ecologia da Informacéo: porque sé a tecnologia ndo basta para o
sucesso na era da informagédo. Tradugdo por Bernadette Siqueira Abrao. S&o Paulo: Futura, 1998. 316p. Tradugéo de
Information ecology. FONSECA, Edson Nery da. Introducdo a biblioteconomia. Sdo Paulo: Pioneira, 1992. GARCIA,
Edson Gabriel (Org.). Biblioteca Escolar: estrutura e funcionamento. Sdo Paulo: Loyola, 1998. KUHLTHAU, Carol C.
Como usar a hiblioteca na escola: um programa de atividades para o ensino fundamental. Tradugédo e adaptacéo de
Bernadete Santos Campello et al. 2. ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2004. MACEDO, Neusa Dias de (Org.). Biblioteca
escolar brasileira em debate: da memodria profissional a um férum virtual. Sdo Paulo: CRB 82 Regido, 2005. MACIEL,
Alba Costa; MENDONCA, Marilia Alvarenga Rocha. Bibliotecas como Organizac¢des. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2000. ROMAO, Lucilia Maria Sousa (Org.). Sentidos da biblioteca escolar. S&o Carlos: Alphabeto, 2008.
VERGUEIRO, Waldomiro. Qualidade em servigos de informac¢éo. Sdo Paulo: Arte & Ciéncia, 2002.

PERIODICOS

OLIVEIRA, Alaide Lisboa de. Escola e Biblioteca. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v.
1, n. 2, p. 184-195, set. 1972. SANTOS, Inacia Rodrigues dos. A biblioteca escolar e a atual pedagogia brasileira.
Revista de Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 1, n. 2, p. 145-150, jul./dez. 1973.
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APRESENTACAO

A relacdo do ensino-aprendizagem na acéo didatica e no contexto da Educacdo a Distancia no Brasil; EAD e a
formacao profissional; Ambiente virtual / moodle: conceito, funcfes e uso; Redes Sociais; Letramento Digital; Inclusdo
digital; Inovacdo pedagodgica a partir do curriculo e da sociedade de informag&o; Tecnologia da Informacdo e
Comunicag&o (TIC); As TIC abrindo caminho a um novo paradigma educacional; Cidadania, Etica e Valores Sociais;
Pesquisas web.

OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Educacéo a distancia no contexto socio educacional em que
vivemos. Analisar a importancia do emprego das novas midias e tecnologias para a formagéo profissional.

OBJETIVO ESPECIFICO



o Refletir sobre as possibilidades e limites da educacdo a disténcia (EaD).
e Compreender as concepcdes de educacdo a distancia de acordo com sua evolucéo histérica.
¢ Reconhecer aimportancia da atitude positiva e proativa do aluno da educacdo a disténcia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

RELACAO DO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR (IES) 1. OS PILARES DO
ENSINO UNIVERSITARIO 2. ESTRATEGIAS DIDATICAS PARA A RELACAO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS IES 3.
LEI N° 5.540/68 E AS IES EDUCACAO A DISTANCIA: POSSIBILIDADES PEDAGOGICAS PARA AS IES 1. PAPEL
DO PROFESSOR FRENTE AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS 2. TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO E OS CURSOS EAD 3. AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM - 3.1 CIBERCULTURA OU
CULTURAL DIGITAL - 3.2 O CIBERESPACO - 3.3 AS TIC COMO ESPACO DE APRENDIZAGEM - 3.4 MOODLE -
3.5 REDES E INTERNET LETRAMENTO E INCLUSAO DIGITAL 1. INCLUSAO DIGITAL 2. TIC E NOVOS
PARADIGMAS EDUCACIONAIS 3. CIDADANIA, ETICA E VALORES SOCIAIS METODOLOGIA CIENTIFICA 1. A
PEQUISA E SEUS ELEMENTOS - 1.1 ETAPAS DA PESQUISA 2. CLASSIFICACAO 3. METODO DE PESQUISA: 4.
TIPOS DE DADOS 5. FASES DO PROCESSO METODOLOGICO 6. PESQUISA E PROCEDIMENTOS ETICOS 7.
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

REFERENCIA BASICA

LEMKE, J. L. Educacéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Marco de 1993. Vol 1. N° 1. LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica.
Rio de Janeiro: Editora 34, 1993. . Cibercultura. Rio de Janeiro: Editora 34, 1999.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LEVY, P. O que é virtual? Rio de Janeiro: Editora 34, 1996. MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org). Pesquisa Social:
teoria, método e criatividade. Petrdpolis: Vozes, 1994. PAPERT, Saymour. A maquina das criancas: repensando a
escola na era da informética. Traducao de Sandra Costa. Porto Alegre, Rio Grande do Sul: Artmed, 1993. RAMAL,
Andrea Cecilia. Educacao na cibercultura — Hipertextualidade, Leitura, Escrita e Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed,
2002. RICARDO, Stella Maris Bortoni. O professor pesquisador. Introducdo a pesquisa qualitativa. Sdo Paulo:
Parabola Editora, 2008.

PERIODICOS

LEMKE, J. L. Educagéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Margo de 1993. Vol 1. N° 1.

609 Principios da Gestao Publica: Deveres e Direitos 45

APRESENTACAO

Transparéncia da Gestdo Puablica Municipal: Um Estudo a partir dos Portais Eletrénicos dos Maiores Municipios
Brasileiros; Transparéncia na Gestdo Publica; Construcdo do indice de Transparéncia da Gestdo Puablica Municipal
(Itgp-M); O Nivel de Transparéncia da Gestdo Publica Municipal; Analise de Regresséo; Andlise de Clusters; Os
Poderes Administrativos e suas Finalidades; O Poder Vinculado; O Poder Discricionario; Limites do Poder
Discricionario; Poder Hierarquico; Poder Disciplinar; Poder Regulamentar; Poder De Policia; O Abuso de Poder; Os
Deveres Administrativos e sua Aplicabilidade; O Poder-Dever de Agir; O Dever da Eficiéncia; O Dever Da Probidade;
O Dever de Prestar Contas; A Responsabilidade Civil Da Administragdo Publica; Os Bens Publicos: Conceitos E
Pertencimento; O Controle da Administracéo Publica e as Exigéncias Legais; Controle Interno; Controle Externo.

OBJETIVO GERAL



< Adquirir conhecimento sobre a transparéncia da gestéo publica municipal a partir dos portais eletrénicos dos maiores
municipios brasileiros.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Posicionar-se sobre a transparéncia na gestao publica; « Expressar-se sobre o abuso de poder no Brasil; « Analisar
0s poderes administrativos e suas finalidades.

CONTEUDO PROGRAMATICO

TRANSPARENCIA DA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL: UM ESTUDO A PARTIR DOS PORTAIS ELETRONICOS
DOS MAIORES MUNICIPIOS BRASILEIROS TRANSPARENCIA NA GESTAO PUBLICA CONSTRUGAO DO iNDICE
DE TRANSPARENCIA DA GESTAO PUBLICA MUNICIPAL (ITGP-M) O NIVEL DE TRANSPARENCIA DA GESTAO
PUBLICA MUNICIPAL ANALISE DE REGRESSAO ANALISE DE CLUSTERS OS PODERES ADMINISTRATIVOS E
SUAS FINALIDADES O PODER VINCULADO O PODER DISCRICIONARIO LIMITES DO PODER DISCRICIONARIO
PODER HIERARQUICO PODER DISCIPLINAR PODER REGULAMENTAR PODER DE POLICIA O ABUSO DE
PODER OS DEVERES ADMINISTRATIVOS E SUA APLICABILIDADE O PODER-DEVER DE AGIR O DEVER DA
EFICIENCIA O DEVER DA PROBIDADE O DEVER DE PRESTAR CONTAS A RESPONSABILIDADE CIVIL DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA OS BENS PUBLICOS: CONCEITOS E PERTENCIMENTO O CONTROLE DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA E AS EXIGENCIAS LEGAIS CONTROLE INTERNO CONTROLE EXTERNO

REFERENCIA BASICA

ABRANTES, José Serafim. LRF facil — guia contabil da Lei de Responsabilidade Fiscal - apresentacéo. Brasilia:
Conselho Federal de Contabilidade — Instituto Ethos, 2001. ALBUQUERQUE, Guilherme. Curso de administracdo
financeira e orcamento publico — Lei de responsabilidade fiscal. Brasilia: Escola de Administracéo e Negdcios (ESAD),
2002. ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito Administrativo descomplicado. 19 ed. Rio de Janeiro:
Forense. Sao Paulo: Método, 2011. SILVA, Lino Martins da. Contabilidade governamental — Um enfoque
administrativo. 5 ed., S8o Paulo: Atlas, 2002. SILVA, Tatiana Buzalaf de Andrade e. Responsabilidades Legais dos
Administradores das Sociedades Comerciais. O conceito de administrador e a delimitacdo das suas responsabilidades
perante os so6cios, 0s acionistas, a empresa e a comunidade em que atua. Sdo Paulo: Texto novo, 2005. SLOMSKI, V.
Controladoria e governanga na gestao publica. S&o Paulo: Atlas, 2005.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 21 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009. DI
PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 24 ed. S&o Paulo: Atlas, 2011. MEIRELLES, Hely Lopes. Direito
Administrativo Brasileiro. 32 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006. SILVA, L.M. Contabilidade governamental: um enfoque
administrativo. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009. SUNDFELD, Carlos Ari. Fundamentos de Direito Publico. 2 ed. Sao
Paulo: Malheiros Editores, 1993. VIVEIROS, Augusto. A vitéria do parlamento — PLC n° 135 — 1966. Camara dos
Deputados. Brasilia, 1998.

PERIODICOS

AKUTSU, L.; PINHO, J.A.G. Sociedade da informacdo, accountability, e democracia delegada: investigacdo em
portais de governo no Brasil. Revista de Administracdo Publica, Rio de Janeiro, v.36, n.5, p.723-745, set./out. 2002.
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APRESENTACAO

Administracdo, Do Tratamento E Da Organizacdo De Bibliotecas; A Gestdo De Pessoas E Informacdes Na
Administracdo De Bibliotecas Escolares; A Gestdo De Pessoas; O Bibliotecario Como Gestor De Informacdes; O
Bibliotecario Como Gestor De Pessoas; Os Métodos De Classificacdo De Documentos; Método Alfabético; Método
Geografico; Método Ideogréafico; Método Numérico; Método Alfanumérico; As Normas, A Legislagdo E A
Acessibilidade A Informac&o; LAI: Lei de Acesso a Informag&o — Lei n® 12.527/11; Normas da ABNT de interesse para



a biblioteconomia; De abreviacdo; De apresentacdo; De numeracdo/ordenacéo; De publicacdo; De outros assuntos;
Bibliotecas publicas: Definicdo, misséo, principios e trajetéria; As Funcdes E Os Servigcos Prestados Pelas Bibliotecas
Publicas; O Sistema Nacional De Bibliotecas Publicas — SNBP; A Biblioteca Publica E A Informacdo Para A
Comunidade; A Profissionalizag@o Dos Agentes Do Uso Das Bibliotecas; Atividades, Funcéo E Atribuicées Do Auxiliar
De Biblioteca; A Biblioteca Escolar E A Escola; Os Processos Dinamizadores De Uma Biblioteca Escolar; Andlise,
Planejamento, Construcéo E Organizacdo Das Bibliotecas Infantis; Desafios Na Constru¢do De Uma Biblioteca Digital;
Evolucdo Do Conceito De Biblioteca Digital; Pontos Importantes Na Implementacdo Da Biblioteca Digital; Instalagcbes
fisicas; Aquisicdo, desenvolvimento de colecBes e comutacdo bibliogréafica; Catalogacao, classificacdo e indexacao;
Periddicos; Referéncia; Preservacao; Tecnologia.

OBJETIVO GERAL

¢ Analisar e compreender a importdncia da gestdo de pessoas e informacdes na administracdo de bibliotecas
escolares.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Diferenciar o bibliotecario como gestor de informacgdes de gestor de pessoas; ¢ Analisar e Avaliar os métodos de
classificacdo de documentos; « Colaborar parar atividades, funcdo e atribuicdes do auxiliar de biblioteca.

CONTEUDO PROGRAMATICO

INTRODUCAO AOS ESTUDOS ACERCA DA ADMINISTRACAO, DO TRATAMENTO E DA ORGANIZACAO DE
BIBLIOTECAS A GESTAO DE PESSOAS E INFORMACOES NA ADMINISTRACAO DE BIBLIOTECAS ESCOLARES
A GESTAO DE PESSOAS O BIBLIOTECARIO COMO GESTOR DE INFORMACOES O BIBLIOTECARIO COMO
GESTOR DE PESSOA OS METODOS DE CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS METODO ALFABETICO METODO
GEOGRAFICO METODO IDEOGRAFICO METODO NUMERICO METODO ALFANUMERICO AS NORMAS, A
LEGISLACAO E A ACESSIBILIDADE A INFORMACAO LAI: LEI DE ACESSO A INFORMACAO — LEI N° 12.527/11
NORMAS DA ABNT DE INTERESSE PARA A BIBLIOTECONOMIA A) DE ABREVIACAO: B) DE APRESENTACAO:
C) DE NUMERACAO/ORDENACAOQ: D) DE PUBLICACAO: E) DE OUTROS ASSUNTOS BIBLIOTECAS PUBLICAS:
DEFINICAO, MISSAO, PRINCIPIOS E TRAJETORIA AS FUNCOES E OS SERVICOS PRESTADOS PELAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS O SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS — SNBP A BIBLIOTECA PUBLICA
E A INFORMACAO PARA A COMUNIDADE A PROFISSIONALIZACAO DOS AGENTES DO USO DAS
BIBLIOTECAS ATIVIDADES, FUNCAO E ATRIBUICOES DO AUXILIAR DE BIBLIOTECA A BIBLIOTECA ESCOLAR
E A ESCOLA OS PROCESSOS DINAMIZADORES DE UMA BIBLIOTECA ESCOLAR ANALISE, PLANEJAMENTO,
CONSTRUCAO E ORGANIZACAO DAS BIBLIOTECAS INFANTIS DESAFIOS NA CONSTRUCAO DE UMA
BIBLIOTECA DIGITAL INTRODUCAO EVOLUCAO DO CONCEITO DE BIBLIOTECA DIGITAL PONTOS
IMPORTANTES NA IMPLEMENTACAO DA BIBLIOTECA DIGITAL INSTALACOES FiSICAS AQUISICAO,
DESENVOLVIMENTO DE COLECOES E COMUTACAO BIBLIOGRAFICA CATALOGAGAO, CLASSIFICACAO E
INDEXACAO PERIODICOS REFERENCIA A) TUTORIAIS BASEADOS EM COMPUTADOR B) SERVICO DE
REFERENCIA ELETRONICA C) VIDEOCONFERENCIA PRESERVACAO TECNOLOGIA CONCLUSOES A)
COLECAO BASICA B) INFRAESTRUTURA ELETRONICA C) ACESSO REMOTO AOS DOCUMENTOS D) EQUIPE
TREINADA

REFERENCIA BASICA

BELLUZO, Regina Célia Baptista. Competéncias na era digital: desafios tangiveis para bibliotecarios e educadores.
Educacéo Tematica Digital. Campinas. v. 06, n. 02. Jun. 2005. CHIAVENATO, ldalberto. Gestao de pessoas. 3. ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2010. GIL, Antdnio Carlos. Gestdo de pessoas: um enfoque nos papeis profissionais. Sao
Paulo: Atlas, 2011. LOUREIRO, Ménica de Fatima; JANNUZZI, Paulo de Martino. Profissional da informacao: insergcédo
no mercado de trabalho brasileiro. Perspectivas em Ciéncia da Informacao. Belo Horizonte. v. 12, n. 2, 2007. MOURA
E CLARO, Maria Alice P.; NICKEL, Daniele Cristine. Gestao de pessoas. In: Gestao do capital humano. Curitiba: FAE,
2002.

REFERENCIA COMPLEMENTAR



AMATO, Mirian; GARCIA, Neise Aparecida Rodrigues. A biblioteca na escola. In: GARCIA, Edson Gabriel (Coord.).
Biblioteca escolar: estrutura e funcionamento. S&o Paulo: Loyola, 1989. AMORIM, Galeno (Coord.). Retratos da leitura
no Brasil. 2 ed. Sdo Paulo: Instituto Prélivro, 2008. BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem: problemas
fundamentais do método socioldgico na ciéncia da linguagem. S&o Paulo: Hucitec, 1999. BECK, Ingrid. Manual de
preservacdo de documentos. Rio de Janeiro: AN, 1991. Publicacdes técnicas n. 46. BELLOTO, Heloisa Liberalli.
Arquivos Permanentes: Tratamento Documental. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004/2007. BRASIL. Lei 6.546, de 4 de
julho de 1978. Dispbe sobre a regulamentacdo das profissdes de Arquivista e de Técnico de Arquivo, e d& outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, 5 jul. 1978. CASTRO, Celso. Pesquisando em arquivos. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2008. FONSECA, Edson Nery da. Introducdo a Biblioteconomia. Brasilia: Briquet Lemos, 2007. FONSECA,
Maria Odila Kahl. Arquivologia e ciéncia da informac&o. Rio de Janeiro: FV, 2005. PAES, Marilene Leite. Arquivo:
teoria e préatica. 3 ed. Rio de Janeiro: FGV, 2004. SILVA, Zeli Lopes da (org.). Arquivos, patrimbnio e memoria:
trajetorias e perspectivas. Sao Paulo: Editora UNESP/FAPESPE, 1999.

PERIODICOS

TAVARES, Aureliana Lopes de Lacerda; SILVA, Tiago José; VALERIO, Erinaldo Dias. Biblioteca escolar: instrumento
para a formacao de leitores criticos. Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Florianépolis, v.18, n.1, p. 639-
657, jan./jun., 2013.
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APRESENTACAO

Gestao de Arquivos; Arquivos Publicos X Privados; Classificacdo de Arquivos Publicos; Bibliotecas Publicas (BP);O
Marketing e as Interacdes da Biblioteca Publica; Estrutura Fisica para uma Biblioteca Publica; dos Documentos
Tradicionais ao Digital.

OBJETIVO GERAL

Promover uma andlise teérica acerca dos métodos de gestao de arquivos e biblioteca no ambito escolar

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Analisar os fundamentos e historico arespeito da biblioteca e da cultura de informac&o no Brasil;
e |dentificar os principais métodos de arquivamento;
e Entender os principais aspectos que compde a pratica do bibliotecario e o gerenciamento de arquivos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A BIBLIOTECA PUBLICA: TRAJETORIA

AS FUNCOES DA BIBLIOTECA PUBLICA

A BIBLIOTECA PUBLICA E A CULTURA DA INFORMACAO NO BRASIL
A BIBLIOTECA PUBLICA NA SOCIEDADE DA INFORMACAO
ARQUIVOS E INFORMACAO ARQUIVISTICA

A GESTAO DOCUMENTAL E INFORMACIONAL EM INSTITUICOES PUBLICAS
TIPOS DE ARQUIVOS

ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO DE ARQUIVOS

PRINCIPAIS METODOS DE ARQUIVAMENTO

GESTAO DOCUMENTAL

MICROFILMAGEM

GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS GED

MISSAO DA BIBLIOTECA PUBLICA

ESTRUTURA FiSICA PARA UMA BIBLIOTECA PUBLICA



O AMBIENTE BIBLIOTECA
ACERVO DA BIBLIOTECA

SETOR DE EMPRESTIMO

SETOR DE LEITURA

COLECOES ESPECIAIS

CONFORTO AMBIENTAL

TEMPERATURA, UMIDADE E VENTILACAO
ILUMINACAO

ACUSTICA

SEGURANCA E PROTECAO

CONSERVACAO E PRESERVACAO

A ERA DIGITAL

BIBLIOTECA ESCOLAR

ORGANIZACAO DA BIBLIOTECA ESCOLAR
ESPACO FisSICO

MOBILIARIO

SINALIZACAO DA BIBLIOTECA

HORARIO DE FUNCIONAMENTO

FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DO ACERVO
ARMAZENAMENTO

SELECAO

AQUISICAO

DESBASTE E DESCARTE

ORGANIZACAO DO ACERVO

COLECAO DE LIVROS DE REFERENCIA
COLECAO DE LIVROS-TEXTOS

COLECAO DE PERIODICOS

COLECAO DE MATERIAIS NAO BIBLIOGRAFICOS OU MULTIMEIOS
HEMEROTECA

PROCESSAMENTO TECNICO

CONJUNTO DE PARTES DE UM LIVRO
DESCRICAO DO ITEM

SISTEMAS DE CLASSIFICACAO
CLASSIFICACAO DECIMAL UNIVERSAL (CDU)
CATALOGACAO

CATALOGO DE AUTOR

CATALOGO DE TITULO

CATALOGO DE ASSUNTO

CATALOGO DICIONARIO

REGRAS PARA DESCRICAO BIBLIOGRAFICA
BIBLIOTECA INFANTIL E CLASSIFICACAO POR CORES
CARACTERISTICAS PROPRIAS

CODIGO DE CORES E

O QUE A FEBAB RECOMENDA?

REFERENCIA BASICA
CAMARGO, Ana M. de Almeida ; BELLOTTO, Heloisa L. (Coord.). Dicionéario de terminologia arquivistica. Sdo Paulo :
Associacdo dos Arquivistas Brasileiros, 1996.

CESARINO, M. A. da N. (Org.). Bibliotecas publicas municipais: orientacdes béasicas. Belo Horizonte: Secretaria de
Estado da Cultura; Superintendéncia de Bibliotecas Publicas, 2007.

CORTES, Maria Regina Persechini Armond. Arquivo publico e informac&o: acesso a informag&o nos arquivos publicos
estaduais do Brasil. Belo Horizonte : Escola de Biblioteconomia da UFMG, 1996.

REFERENCIA COMPLEMENTAR



LOPES, Luis Carlos.A gestédo da informagéo : as organizagdes, 0s arquivos e a informatica aplicada. Rio de Janeiro :
Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro, 1997.

LUSTOSA, JeovaGomes. O comportamento informacional de pesquisadores e gerentes. In: TARGINO, M. G,;
CASTRO, M. M .R. N. Desafiando os dominios da informag&o.Teresina, Pl : EDUFPI, 2002.

MARTINS, Wilson. A palavra escrita: historia do livro, da imprensa e da biblioteca. 3. ed. S&o Paulo: Atica, 2002.

PERIODICOS

MILANESI, Luiz. Ordenar para desordenar: centro de cultura e bibliotecas publicas.
Sao Paulo: Brasiliense, 1986. MORAES, Rubens Borba de. Livros e bibliotecas no Brasil Colonial. Rio de Janeiro:
Livros Técnicos e cientificos; Sao Paulo: Secretaria da Cultura, 1979.

MUELLER, S. P. M. Bibliotecas e sociedade: evolucdo da interpretacdo de funcéo e papéis da biblioteca. Revista da
Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 13, n. 1, p. 7-54, mar. 1984.

PASQUARELLI, Maria Luiza Rigo; et. Al. Mobiliario Basico para as Bibliotecas da USP. Séo Paulo: USP, 1988
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APRESENTACAO

Conceitos, Missao, Objetivos e Importéancia; Estrutura e Funcionamento; Formacdo, Desenvolvimento e Organizacdo
do Acervo; Os Multimeios, as Novas Tecnologias a Servico da Educacéo e a Ativagdo da Biblioteca; Bibliotecérios e
Técnicos; A Biblioteca Dinamica.

OBJETIVO GERAL

Promover uma analise tedrica dos aspectos fundamentais que compde a gestdo de biblioteca escolar, a fim de
fornecer suporte metodoldgico para o exercicio da fungéo.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Analisar os conceitos de gerenciamento e atendimento na biblioteca escolar
e ldentificar a postura do professor e do bibliotecario no que toca as pesquisas no ambiente escolar
e Compreender os métodos e novas tecnol ogias que estdo a servico da educacdo

CONTEUDO PROGRAMATICO

BIBLIOTECA ESCOLAR

A BIBLIOTECA ESCOLAR E AS TICS

O BIBLIOTECARIO ESCOLAR

GERENCIAMENTO E ATENDIMENTO NA BIBLIOTECA ESCOLAR

A POSTURA DO PROFESSOR E A POSTURA DO BIBLIOTECARIO EM RELAGAO A ORIENTAGAO DAS
PESQUISAS BIBLIOGRAFICA ESCOLARES

O PAPEL DA BIBLIOTECA ESCOLAR: IMPORTANCIA DO SETOR NO CONTEXTO EDUCACIONAL

REFERENCIA BASICA



AMATO, Mirian; GARCIA, Neise Aparecida Rodrigues. A biblioteca na escola. In:

GARCIA, Edson Gabriel (Org.). Biblioteca escolar: estrutura e funcionamento. S&o Paulo: Edi¢6es Loyola, [1989].

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ABREU, Vera Lucia Furst Gongalves. Pesquisa escolar. In: CAMPELLO, Bernadete Santos. A biblioteca escolar:
temas para uma pratica pedagdgica. 2.ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2008.

CARVALHO, Maria da Conceigdo. Escola, biblioteca e leitura. In: CAMPELLO, Bernadete et al. A biblioteca escolar:
temas para uma pratica pedagogica. 2.ed. Belo Horizonte; Auténtica, 2008.

CORREA, Elisa Cristina Delfini; SOUZA, Marinalva Rodrigues de. Parceria entre bibliotecario e educador: uma
importante estratégia para o futuro da biblioteca escolar. In. CAMPELLO, Bernadete Santos et al. Biblioteca escolar:
espaco de acdo pedagégica. lll Seminario biblioteca Escolar: Espaco de agdo pedagodgica, 2004, Belo Horizonte:
Escola de Ciéncia da Informacdo da UFMG, GEBE - Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar

FRAGOSO, Graga Maria (org.). Biblioteca e escola: uma atividade interdisciplinar. 2.ed. Belo Horizonte: Editora L&,
1998.

FURTADO, Cassia. A biblioteca escolar brasileira no sistema educacional da sociedade da informagdo. In:
CAMPELLO, Bernadete Santos et al. Biblioteca escolar: espacgo de acao pedagodgica. Ill Seminario biblioteca Escolar:
Espaco de acdo pedagdgica, 2004.

PERIODICOS

HANNESDOTTIR, Sigran Klara. Bibliotecarios escolares: linhas orientadoras para requisitos de competéncia. 2.ed.rev.
Holanda: IFLA, 1995.

HILLEBRAND, Raquel Chiara. Pesquisa escolar, uma motivacdo ao ensino de qualidade. Educere, Umuarama. v. 4, n.
1, p.65-72, jan.-jun. 2004. Disponivel em: . Acesso em: 15 nov. 2010
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APRESENTACAO

A natureza do conhecimento e do método cientifico. Planejamento, organizacdo e sistematizagcao de protocolos de
pesquisa. Identificacdo dos diferentes métodos de investigagdo cientifica. Organizacdo do estudo e da atividade
académica como condi¢do de pesquisa. A documentagdo como método de estudo. Estrutura, apresentagao e roteiro
dos trabalhos académicos. A normatizacdao da ABNT.

OBJETIVO GERAL

Compreender 0s aspectos teoricos e praticos referentes a elaboracdo de trabalhos cientificos, enfatizando a
importancia do saber cientifico no processo de producdo do conhecimento.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Utilizar diferentes métodos de estudo e pesquisa;

e Ter capacidade de plangjamento e execucdo de trabal hos cientificos;

e Conhecer as etapas formais de elaboracéo e apresentacdo de trabal hos cientificos;
e Saber usar as Normas Técnicas de Trabal hos Cientificos.

CONTEUDO PROGRAMATICO



1. INTRODUCAO 2 CONHECIMENTO E SEUS NIVEIS 2.1 O QUE E CONHECIMENTO? / 2.2 TIPOS DE
CONHECIMENTOS 2.3 CONHECIMENTO EMPIRICO / 2.4 CONHECIMENTO FILOSOFICO 2.5 CONHECIMENTO
TEOLOGICO / 2.6 CONHECIMENTO CIENTIFICO 3 CIENCIA 3.1 CARACTERISTICAS DA CIENCIA / 3.2 DIVISAO
DA CIENCIA 3.3 ASPECTOS LOGICOS DA CIENCIA / 3.4 CLASSIFICACAO DAS CIENCIAS 4 METODO
CIENTIFICO 4.1 METODO CIENTIFICO E CIENCIA / 4.2 METODO DEDUTIVO 4.3 METODO INDUTIVO 5
PROJETO DE PESQUISA 5.1 O QUE OBSERVAR EM PESQUISA / 5.2 TIPOS DE PESQUISA 5.3 PESQUISA
EXPLORATORIA/ BIBLIOGRAFICA / 5.4 PESQUISA DESCRITIVA 5.5 PESQUISA EXPERIMENTAL 6 FASES DA
PESQUISA 6.1 QUANTO A ESCOLHA DO TEMA / 6.2 HIPOTESE DE PESQUISA 6.3 OBJETIVO DE PESQUISA /
6.4 ESTUDOS QUANTITATIVOS 6.5 ESTUDOS QUALITATIVOS / 6.6 METODO DE COLETA DE DADOS 6.7
FORMULARIO DE COLETA DE DADOS / 6.8 AMOSTRAGEM DE PESQUISA 6.9 ELABORACAO DOS DADOS /
6.10 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS 6.11 RELATORIO DE PESQUISA 7 ARTIGO CIENTIFICO 8
MONOGRAFIA 8.1 ESTRUTURA DA MONOGRAFIA 8.2 DETALHANDO OS ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS 8.3
ELEMENTOS TEXTUAIS 8.4 REFERENCIAS 8.5 APENDICE 8.6 ANEXO 9 CITACOES DIRETAS E INDIRETAS
CITACOES INDIRETAS OU LIVRES CITACAO DA CITACAO 10 FORMATO DO TRABALHO ACADEMICO 11
TRABALHOS ACADEMICOS 11.1 FICHAMENTO 11.2 RESUMO 11.3 RESENHA 12 RECOMENDACOES PARA
EVITAR O PLAGIO

REFERENCIA BASICA

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 3.ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1993.
GALLIANO, A. G. (Org.). O método cientifico: teoria e pratica. S&o Paulo: Harper &Row do Brasil, 1999.

KOCHE, José Carlos. Fundamento de metodologia cientifica. 3. ed. Caxias do Sul:UCS; Porto Alegre: EST, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: Informacéo e documentacdo — Referéncias —
Elaboracéo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: Informacdo e documentacio — Sumario —
Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informacédo e documentacdo — Trabalhos
académicos — Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

LEHFEL, Neide Aparecida de Souza. Projeto de Pesquisa: propostas metodoldgicas. Rio de Janeiro: Vozes, 1990.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentacéo tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

539 Gestdo, Elaboracao e Avaliacédo de Projetos Sociais 45

APRESENTACAO

Planejamento e projeto: conceituacéo, Estruturas organizacionais voltadas para projeto. Habilidades de gerente de
projetos. Equipes de projeto. Ciclos e fases do projeto: fluxo do processo. Definicdo do escopo do projeto.
Identificagdo de restricbes. Planejamento de recursos e estimativas. Definicdo dos controles de planejamento do
projeto. Criacdo do plano de projeto. Avaliacdo e controle do desempenho do projeto. Planejamento, programa e
controle de projetos e produtos especiais, produzidos sob encomenda. Métodos e técnicas utilizados na avaliagdo
econbmica e social de projetos. Avaliacao do risco e do retorno dos projetos. Andlise de custos futuros gerados pelo
projeto. Aceleracao de projetos. Organizacéo geral.



OBJETIVO GERAL

Adquirir conhecimentos em Gestéo, Elaboragéo e Avaliacdo de Projetos Sociais

OBJETIVO ESPECIFICO

Conhecer, planejamento e projeto: conceituacdo, Estruturas organizacionais voltadas para projeto; Saber as
definigBes dos controles de planejamento do projeto; Identificar Métodos e técnicas utilizados na avaliagdo econdmica
e social de projetos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

DEFINICAO DE PROJETO EXERCICIO DE TRABALHO TEMPORARIO SINGULARIDADE DO PRODUTO
PREVISIBILIDADE ORCAMENTARIA Incerteza Complexidade O PROGRAMA E SUAS DIVISOES SUBPROJETO
SISTEMAS TEMPO DE VIDA DO PROJETO INSPIRACAO E TRANSPIRACAO OBTENDO RESULTADO DO
PRODUTO CARACTERISTICAS ESPECIFICAS Os projetos quanto a constituicdo Executado por pessoas Quando os
recursos sdo escassos Quais os impactos gerados na solugdo do problema O QUE NOS UNIU FORAM AS NOSSAS
SEMELHANCAS HISTORIA DA GESTAO O GESTOR DE PROJETO A ETAPA INICIAL DA GESTAO DE PROJETOS
E INICIADA COM O PLANEJAMENTO HIERARQUIA DE PLANEJAMENTO RESULTADOS POSITIVOS COM
AUSENCIA DE PROJETO A IMPLANTACAO DO PROJETO PROJETO DEFINITIVO A ARTE DE ADMINISTRAR
PROJETOS QUEM PRATICA A ADMINISTRACAO DE PROJETOS Planejamento ORGANIZACAO EXECUCAO
CONTROLE CONCLUSAO O CONHECIMENTO GUIA DE PERCURSO PRATICO AO GERENCIAMENTO DE
PROJETO COMO EVITAR ERROS NO PROJETO Questbes corriqueiras Objetivos bem definidos QUALIDADE NO
PLANEJAMENTO Antecipacdo dos riscos impede prejuizos no projeto Respondendo aos riscos com brevidade,
evitando-o CONSTRUINDO O PLANO E PROPOSTA DO PROJETO EVIDENCIAS NA PREPARACAO DO PLANO
PLANO BASICO DO PROJETO PLANO DETALHADO DO PROJETO AVALIANDO A PROPOSTA DO TRABALHO A
CONSECUCAO DA EXECUCAO O PLANEJAMENTO E EXECUCAO ADEQUACAO DO CRONOGRAMA
ORGANIZACAO E ANALISE DA DOCUMENTACAO ANALISANDO OS OBJETIVOS OU NECESSIDADES AS ATAS
DE REUNIOES DE COORDENACAO COMO MUDAR O PERCURSO COMO CONCLUIR UM PROJETO CAPTACAO
DE RECURSOS

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. 3.ed. S&o Paulo: Editora Elsevier, 2004.
DINSMORE, Paul C. Gerenciamento de Projetos: como gerenciar um projeto com qualidade, dentro de prazo e custos
previstos. Rio de janeiro: Qualitymark, 2004. KELLING, Rolph. Gestdo de Projetos. Sdo Paulo: Saraiva, 2002. 293p.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

KERZNER, Harold. Gestdo de Projetos. As melhores praticas. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2006. LIMMER, Carl
Vicente. Planejamentos, Orcamento e Controle de Projetos e Obras. Editora LTC, 1997. LUCK, Heloisa. Metodologia
de Projetos: Uma ferramenta de planejamento e gestdo. 3. Ed Petrdpolis: Vozes, 2004. LOPEZ, Ricardo Abadé.
Gerenciamento de Projetos - Procedimento Basico e Etapas Essenciais, 144, Atliber. MATHIAS, Washington F.
Projetos: planejamento, elaboracao e andlise. Sao Paulo: Atlaas, 1996.

PERIODICOS

MOLIMARI, Leonardo. Gest&o de projetos — Técnicas e Praticos com Enfase e web. Editora Erica, Rio de Janeiro.
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APRESENTACAO

A natureza do conhecimento e do método cientifico. Planejamento, organizacdo e sistematizagcao de protocolos de
pesquisa. Identificacdo dos diferentes métodos de investigagdo cientifica. Organizacdo do estudo e da atividade
académica como condi¢do de pesquisa. A documentagdo como método de estudo. Estrutura, apresentagéo e roteiro



dos trabalhos académicos. A normatizacéo da ABNT.

OBJETIVO GERAL

Compreender os aspectos tedricos e praticos referentes a elaboragdo de trabalhos cientificos, enfatizando a
importancia do saber cientifico no processo de producao do conhecimento.

OBJETIVO ESPECIFICO

Utilizar diferentes métodos de estudo e pesquisa;

Ter capacidade de planegjamento e execucdo de trabal hos cientificos;

Conhecer as etapas formais de elaboracéo e apresentacdo de trabal hos cientificos;
Saber usar as Normas Técnicas de Trabal hos Cientificos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. INTRODUCAO 2 CONHECIMENTO E SEUS NIVEIS 2.1 O QUE E CONHECIMENTO? / 2.2 TIPOS DE
CONHECIMENTOS 2.3 CONHECIMENTO EMPIRICO / 2.4 CONHECIMENTO FILOSOFICO 2.5 CONHECIMENTO
TEOLOGICO / 2.6 CONHECIMENTO CIENTIFICO 3 CIENCIA 3.1 CARACTERISTICAS DA CIENCIA / 3.2 DIVISAO
DA CIENCIA 3.3 ASPECTOS LOGICOS DA CIENCIA / 3.4 CLASSIFICACAO DAS CIENCIAS 4 METODO
CIENTIFICO 4.1 METODO CIENTIFICO E CIENCIA / 4.2 METODO DEDUTIVO 4.3 METODO INDUTIVO 5
PROJETO DE PESQUISA 5.1 O QUE OBSERVAR EM PESQUISA / 5.2 TIPOS DE PESQUISA 5.3 PESQUISA
EXPLORATORIA/ BIBLIOGRAFICA / 5.4 PESQUISA DESCRITIVA 5.5 PESQUISA EXPERIMENTAL 6 FASES DA
PESQUISA 6.1 QUANTO A ESCOLHA DO TEMA / 6.2 HIPOTESE DE PESQUISA 6.3 OBJETIVO DE PESQUISA /
6.4 ESTUDOS QUANTITATIVOS 6.5 ESTUDOS QUALITATIVOS / 6.6 METODO DE COLETA DE DADOS 6.7
FORMULARIO DE COLETA DE DADOS / 6.8 AMOSTRAGEM DE PESQUISA 6.9 ELABORACAO DOS DADOS /
6.10 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS 6.11 RELATORIO DE PESQUISA 7 ARTIGO CIENTIFICO 8
MONOGRAFIA 8.1 ESTRUTURA DA MONOGRAFIA 8.2 DETALHANDO OS ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS 8.3
ELEMENTOS TEXTUAIS 8.4 REFERENCIAS 8.5 APENDICE 8.6 ANEXO 9 CITACOES DIRETAS E INDIRETAS
CITACOES INDIRETAS OU LIVRES CITACAO DA CITACAO 10 FORMATO DO TRABALHO ACADEMICO 11
TRABALHOS ACADEMICOS 11.1 FICHAMENTO 11.2 RESUMO 11.3 RESENHA 12 RECOMENDACOES PARA
EVITAR O PLAGIO

REFERENCIA BASICA

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 3.ed. S&o Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1993.
GALLIANO, A. G. (Org.). O método cientifico: teoria e pratica. Sao Paulo: Harper &Row do Brasil, 1999.

KOCHE, José Carlos. Fundamento de metodologia cientifica. 3. ed. Caxias do Sul:UCS; Porto Alegre: EST, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: Informacéo e documentacdo — Referéncias —
Elaboracéo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: Informacdo e documentacdo — Sumario —
Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informacdo e documentacdo — Trabalhos
académicos — Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

LEHFEL, Neide Aparecida de Souza. Projeto de Pesquisa: propostas metodolégicas. Rio de Janeiro: Vozes, 1990.

PERIODICOS



INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentago tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

4763 Préaticas de Gestdo em Servigos Sociais 45

APRESENTACAO

Nogoes Béasicas de Servico Social. Formagéo Profissional na Contemporaneidade: a Constru¢do do Projeto Etico-
Politico da Categoria, o0 Mercado e as CondigBes de Trabalho. A Metodologia e a Pesquisa em Servigo Social. A
Gestao no Servico Social: Habilidades e Competéncias. Abordagem individual, grupal e coletiva. Estratégias em
Servigo Social.

OBJETIVO GERAL

Conhecer a Préticas de Gestdo em Servigos Sociais.

OBJETIVO ESPECIFICO

e |dentificar a Formag&o Profissional na Contemporaneidade: a Construcéo do Projeto Etico- Politico da
Categoria, 0 Mercado e as Condicbes de Trabal ho.

e Saber as Nogdes Bésicas de Servigo Social.

e Explicar a Gestdo no Servico Social: Habilidades e Competéncias. Abordagem individual, grupa e
coletiva. Estratégias em Servigo Social.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A PRATICA SOCIAL E PROFISSIONAL O PROCESSO DE TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL E O
REFERENCIAL CONTEMPORANEO A QUESTAO SOCIAL ESTRATEGIAS EM SERVICO SOCIAL
INSTRUMENTALIDADE DO SERVICO SOCIAL CONSIDERACOES EM TORNO DAS ABORDAGENS INDIVIDUAL,
GRUPAL E COLETIVA ABORDAGEM INDIVIDUAL ABORDAGEM GRUPAL ABORDAGEM COLETIVA
INSTRUMENTAL TECNICO-OPERATIVO E DOCUMENTACAO INSTRUMENTOS DOCUMENTOS

REFERENCIA BASICA
ABREU, M. M.; CARDOSO, F. G. Mobiliza¢&o social e praticas educativas. In: ABEPSS;CFESS (Org.). Servi¢o Social:
direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia-DF/Abepss,UnB, 2009, p. 593-608.

ALMEIDA, N. L. T. Retomando a temética da “sistematizacdo da pratica” em servigco social.In: MOTA, A. E. et al.
(Org.). Servico social e saude: formacéao e trabalho profissional. SdoPaulo: Cortez, 2006.

AMARQO, Sarita. Visita Domiciliar: Guia para uma abordagem complexa. 22 ed. Porto Alegre: Editora AGE, 2007.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

FALEIROS, Vicente de Paula. Estratégias em servico social. 102 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. 72 ed. Sao Paulo: Cortez, 2005. CFESS. O estudo
social em pericias, laudos e pareceres técnicos: contribuicdo ao debate no judiciario, no penitenciario e na previdéncia
social. Conselho Federal de Servi¢o Social (org.). 22 ed. S&o Paulo: Cortez, 2004.



IAMAMOTO, M. V. O Servico Social na Cena Contemporénea. In Servigco Social: Direitos Sociais e Competéncias
Profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009. SOUZA, Maria Luiza de. Desenvolvimento de comunidade e
participacéo. 62 ed. Sao Paulo: Cortez, 1999.

PERIODICOS

EIRAS, Alexandra A. P. L. T. S. Grupos e servi¢o social: exploragfes tedri cooperativas, 0 caminho a percorrer. In;
Libertas, Juiz de Fora, v.4 e 5, n. especial, p.303 - 314, jan-dez/ 2004,jan-dez / 2005.

FAERMANN, Lindamar Alves. A processualidade da entrevista no Servico Social. In: RevistaTextos & Contextos.
Porto Alegre: v. 13, n. 2, p. 315 - 324, jul./dez. 2014.
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APRESENTACAO

Comunidade escolar; agentes do processo biblioteconémico na biblioteca escolar; gestdo dos recursos e dos servi¢cos
da be; recursos materiais; formacdo e desenvolvimento dos recursos informacionais; selecdo; aquisicdo; descarte;
tratamento dos recursos informacionais; livros; periodicos; materiais ndo-livro; informatizacao das rotinas dos servicos
oferecidos pela biblioteca escolar; sinalizacdo; servigos a comunidade escolar; servico de referéncia; empréstimo;
acdo cultural; gincana cultural; competi¢do; concursos literarios; jornal escolar; clube de leitura; encontro com escrito;
ciclos de filmes; feiras; espetaculos artisticos.

OBJETIVO GERAL

Promover um embasamento tedrico e pratico sobre os principais aspectos das atividades de dinamizacéo dos servi¢cos
em bibliotecas escolares.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Comprrender aformacéo e desenvolvimeto dos recursos informacionais
e Identificar os agentes no processo bibliotecondémico escolar
e Entender os processos de informatizagdo das rotinas dos servicos of erecidos pela biblioteca escolar

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMUNIDADE ESCOLAR
AGENTES DO PROCESSO BIBLIOTECONOMICO NA BIBLIOTECA ESCOLAR

GESTAO DOS RECURSOS E DOS SERVICOS DA BE

RECURSOS MATERIAIS

FORMACAO E DESENVOLVIMETO DOS RECURSOS INFORMACIONAIS

SELECAO

AQUISICAO

DESCARTE

TRATAMENTO DOS RECURSOS INFORMACIONAIS

LIVROS

PERIODICOS

MATERIAIS NAO-LIVRO

FOLHAS SOLTAS

INFORMATIZACAO DAS ROTINAS DOS SERVICOS OFERECIDOS PELA BIBLIOTECA ESCOLAR
SINALIZACAO

SERVICOS A COMUNIDADE ESCOLAR

SERVICO DE REFERENCIA



EMPRESTIMO

ACAO CULTURAL
GINCANA CULTURAL
COMPETICAO
CONCURSOS LITERARIOS
JORNAL ESCOLAR

CLUBE DE LEITURA
ENCONTRO COM ESCRITO
CICLOS DE FILMES
FEIRAS

ESPETACULOS ARTISTICOS

REFERENCIA BASICA

CORTE, Adelaide Ramos; BANDEIRA, Suelem Pinto. Biblioteca escolar. Brasilia, DF: Briquet de Lemos Livros, 2011
SIMAO, Maria Antonieta Rodrigues; SCHERCHER, Eroni Kern; NEVES, lara Conceicdo Bittencourt. Ativando a
Biblioteca Escolar: recursos visuais para promover a interacdo biblioteca-usuario. Porto Alegre: Sagra — D.C. Luzzatto,
1993.

VARGAS, Maria do Carmo de Oliveira. Incluir a Biblioteca na Vida Escolar. Mundo Jovem: um jornal de ideias, Porto
Alegre, v. 46, n. 389, p. 7, jul., 2008.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

HERRMANN, Cristian. A Sinalizacdo em Bibliotecas. In: SANTOS, Jussara Pereira (Org.). Gestdo Ambiental em
Bibliotecas: aspectos interdisciplinares sobre ergonomia, seguranc¢a, condicionantes ambientais e estética nos
espacos de informacgdo. Porto Alegre: Ed. da UFRGS, 2012.

IFLA; UNESCO. Manifesto IFLA/UNESCO para Biblioteca Escolar. Paris: UNESCO, 1999.

KUHLTHAU, Carol. Como Usar a Biblioteca Escolar: um programa de atividades para o ensino fundamental. 2. ed.
Belo Horizonte: Auténtica, 2006.

LEARY, Cyana. A Leitura e o Leitor Integral: lendo na biblioteca da escola. Belo Horizonte: Auténtica, 2006.

PERIODICOS
MARTINEZ, Lucila. Escola, Sala de Leitura e Bibliotecas Criativas: espaco da comunidade. S&o Paulo: Global, 2004
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APRESENTACAO

A gestdo e a organizacdo da creche e do pré-escolar. A organizacdo do espaco da sala de aula, 0 acesso aos
materiais e os tipos de materiais disponiveis: a seguranc¢a; Os espac¢os adequados para a realizagdo da rotina na
educacédo infantil; A brinquedoteca: Adequacdes da proposta do ensino fundamental para criancas de 05 anos;
Aspectos legais da gestdo na educacéo infantil..

OBJETIVO GERAL

Compreender a importancia da gestéo e organizacdo de espacos adequados para o desenvolvimento de criangas de
0 a5 anos.

OBJETIVO ESPECIFICO



® FEvidenciar os aspectos legais da gestdo na educacéo infantil;
® Analisar as adequages da proposta do ensino fundamental para criangas de 0 a 5 anos;
e Identificar os tipos de materiais disponiveis para o desenvolvimento de criancas de 0 a5 anos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A GESTAO E A ORGANIZACAO DA CRECHE E PRE-ESCOLA

1. ORGANIZACAO DO TEMPO E DO ESPACO NA EDUCACAO INFANTIL — PESQUISAS E PRATICAS.
A GESTAO DO TEMPO NA EDUCACAO INFANTIL

1. O COTIDIANO NA SALA DE AULA

2. O PLANEJAMENTO

3. ROTINAS, TEMPOS E ESPACOS

4. BRINCADEIRAS, TEMPOS E ESPACOS

5. CURRICULO, TEMPOS E ESPACOS

A BRINQUEDOTECA

1. O SURGIMENTO DAS BRINQUEDOTECAS

2. A BRINQUEDOTECA E A LUDICIDADE

3. ABRINQUEDOTECA EM DIFERENTES CONTEXTOS

3.1 BRIQUEDOTECAS HOSPITALARES

3.2 BRIQUEDOTECAS UNIVERSITARIAS

3.3 BRINQUEDOTECAS EM ESCOLAS

3.5 BRINQUEDOTECAS EM BIBLIOTECAS

3.6 BRINQUEDOTECAS TERAPEUTICAS E BRINQUEDOTECAS TEMPORARIAS
4. O BRINQUEDO E A BRINCADEIRA: INSTRUMENTOS DO BRINCAR

4.1 O BRINQUEDISTA E A FORMACAO DO EDUCADOR.
4.2 ELEMENTOS BASICOS NA ORGANIZACAO DE UMA BRINQUEDOTECA

REFERENCIA BASICA

SANTOS, Santa Marli Pires dos.Brinquedoteca: O ladico em diferentes contextos. Petropolis, RJ: Vozes, 1997.
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO. Proposta Pedagdgica da Educacéo Infantil. Cadernos Pedagdgicos 15.
2.ed. revisada e ampliada. Porto Alegre. Dezembro, 1999.

TAILLE, Yves de La. Piaget, Vygotsky e Wallon: Teorias psicogenéticas em discussdo. Sao Paulo: Summus, 1992.
VYGOTSKI, L. S. O papel do brinquedo no desenvolvimento. In: Vygotsky, L. S. A formacéo social da mente. S&o
Paulo: Martins Fontes, 1988.

VOLPATO, Gildo. Jogo e brinquedo: reflexdes a partir da teoria critica. Educ. Soc. [online]. vol.23, n.81. 2002.
WAJSKOP, Gisela. O brincar na Educacéo Infantil. Caderno de Pesquisa, Sdo Paulo, n.92, p. 62-69, fev. 1995.
ZABALA, Antoni. A Prética Educativa. Porto Alegre: Artmed, 1998.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LIMA, Jaqueline da Silva. A importancia do brincar e do brinquedo para criancas de trés a quatro anos na Educagéo
Infantil. Pedagogia em Foco, Rio de Janeiro, 2006. Disponivel em: Acesso em: 16 de out 2009.

NEGRINE, Airton.Sera que brincar € coisa séria? Boletim informativo da Agab, v.2. 1998.

OLIVEIRA, Zilma de Moraes Ramos de. (Org.). A crianca e seu desenvolvimento: perspectivas para se discutir a
Educacéo Infantil. 4.ed. Sao Paulo: Cortez, 2000.

PIAGET, Jean. A psicologia da crian¢a. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1998.

RESENDE, Fillipe. Figueiredo. DE B.; FONSECA, Ingrid. Ferreira. A formacgéo profissional dos brinquedistas. Ong
campo em acao, 2009.

PERIODICOS

FESCHER, Luciana Lopez.A Importancia de Brincar. Disponivel em:<http://guiadobebe.uol.com.br>. Acesso em: 20
jun. 2013.



20 Trabalho de Conclusao de Curso 30

APRESENTACAO

Orientagdo especifica para o desenvolvimento dos projetos de conclusdo de curso. Elaboracdo e apresentacéo de
trabalho de concluséo de curso.

OBJETIVO GERAL

Pesquisar e dissertar sobre um tema relacionado a sua formacéo no curso de pés-graduacéo.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Construir, mediante a orientagdo de um docente, o Trabalho de Conclusdo de Curso tendo em vista a
temética escolhida e o cumprimento das etapas necessarias.
e Apresentar e argumentar sobre o referido trabal ho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. DELIMITACAO DA PROBLEMATICA, OBJETIVOS E LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO; CONSTRUGCAO DA
MATRIZ ANALITICA (PROJETO DE TCC); 2. DEFINIGAO E DESCRICAO DA METODOLOGIA A SER EMPREGADA
NO ESTUDO; 3. MONTAGEM DO PROJETO DE TCC; 4. APRESENTAGAO DO PROJETO; 5. COLETA E ANALISE
DE DADOS; 6. REDAGAO DA DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERAGOES FINAIS; 7. MONTAGEM
FINAL DO TCC; 8. APRESENTAGAO DO TCC; 9. AVALIACAO DO TCC; 10. CORREGAO E ENTREGA DA VERSAO
FINAL DO TCC.

REFERENCIA BASICA

DEMO, P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 2.ed. S&do Paulo: Cortez/Autores Associados, 1991.
GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva M. Fundamentos de metodologia cientifica. Sado Paulo: ATLAS, 1988.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

KOCHE, José C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da pesquisa. Petropolis: Vozes,
1997 SA, Elizabeth S. (Coord.). Manual de normalizagio de trabalhos técnicos, cientificos e culturais. Petropolis:
Vozes, 1994.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A construcéo do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 1999.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentago tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

Avaliagéo sera processual, onde o aluno obtera aprovacéo, através de exercicios propostos e, atividades
programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.



SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

O curso é destinado aos profissionais graduados em nivel superior em Biblioteconomia e demais areas do
conhecimento, que atuem ou desejem atuar na Gestdo de Bibliotecas Publicas e Institucionais. Destina-se,
ainda, a professores, estudantes, pesguisadores e egressos, Com curso superior completo, que desejam ampliar
0s conhecimentos na &rea da gestéo de bibliotecas publicas e ingtitucinals.
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