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CENTRO UNIVERSITARIO

PEDAGOGIA EMPRESARIAL
INFORMACOES GERAIS

APRESENTACAO

O curso de pés-graduacdo em Pedagogia Empresarial visa mostrar a importancia da atuacdo do pedagogo
na empresa evidencia-se a partir de um processo que caminha em dire¢cdo a realizacdo de ideais e
objetivos definidos, mediante ao dominio de conhecimentos, técnicas e praticas que, somados a
experiéncia dos profissionais de outras areas constituem instrumentos educacionais importantes para a
aprendizagem organizacional significativa e sustentavel. Sobretudo, o desenvolvimento das acbes do
pedagogo diz respeito ao entendimento do comportamento humano no contexto organizacional, tendo em
vista que toda sua trajetéria estd pautada na dimensdo humana, considerando o aspecto fisico, moral e
intelectual. A acdo do Pedagogo nesses espacos revela campos educativos complementados com a
contribuicdo das demais ciéncias da educacao, principalmente ao que se refere ao capital humano, (termo
utilizados nas empresas ao referir-se as pessoas que trabalham nelas), para que com elas seja possivel
desenvolver estratégias no bom sentido, que venha favorecer a humanizacao dentro da empresa.

OBJETIVO

Proporcionar as bases conceituais e praticas na formacao dos processos pedagdgicos de gestao
empresarial, que sejam instrumentos técnicos e politicamente viaveis para a definicdo de interfaces e
procedimentos educativos aplicaveis as organizacoes.

METODOLOGIA

Em termos gerais, a metodologia sera estruturada e desenvolvida numa dimenséo da proposta em EAD, na
modalidade online visto que a educacédo a distancia esta consubstanciada na concepcao de mediagéo das
tecnologias em rede, com atividades a distancia em ambientes virtuais de aprendizagens, que embora,
acontece fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente no espaco e ou no tempo,
mas que se interagem através das tecnologias de comunicacdo. E importante salientar que a abordagem
pedagdgica que valorize a aprendizagem colaborativa depende dos professores e dos gestores da
educacdo, que deverdo torna-se sensiveis aos projetos criativos e desafiadores. Fornecerd aos alunos
conhecimentos para desenvolver competéncias que possibilitem o desempenho eficiente e eficaz dessas
respectivas funcdes, na perspectiva da gestéo estratégica e empreendedora, de maneira a contribuir com o
aumento dos padrdes de qualidade da educacéo e com a concretizagcado da funcao social da escola.
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APRESENTACAO

Conceitos de ética e moral, sua dimensdo nos fundamentos ontoldgicos na vida social e seus rebatimentos na ética
profissional. O processo de construgdo do ethos profissional: valores e implicagdes no exercicio profissional.



OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Etica profissional na viséo social em que vivemos.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Refletir sobre as possibilidades e limites na Etica profissional .
e Compreender as concepcdes e evolucdo histérica da Etica profissional.
¢ Reconhecer aimportancia da atitude positiva e pro-ativana Etica profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A ETICA E AS QUESTOES FILOSOFICAS LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 01 E A ETICA UMA CIENCIA?
A ETICA E A CIDADANIA LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N° 02 ETICA E DIREITOS HUMANOS A ETICAE A
EDUCACAO LEITURA COMPLEMENTAR — TEXTO N°. 03 ETICA NA ESCOLA: FACA O QUE EU DIGO, MAS NAO
FACA O QUE EU FACO ETICA PROFISSIONAL, O GRANDE DESAFIO NO MERCADO DE TRABALHO LEITURA
COMPLEMENTAR — TEXTO N. 04 ETICA PROFISSIONAL E COMPROMISSO SOCIAL ESTUDO DE CASOS:
ETICA PROFISSIONAL CASO 1 - UM GESTOR TEMPERAMENTAL CASO 2 - ETICA E CHOQUE CULTURAL NA
EMPRESA CASO 3 - RESPEITO PELAS PESSOAS CASO 4 - CONSIDERACOES PROVENIENTES DO COMITE DE
ETICA A URGENCIA DE ATITUDES ETICAS EM SALA DE AULA

REFERENCIA BASICA

HUME, David. Investigacdo sobre o entendimento humano. Traducdo André Campos Mesquita. Sdo Paulo: Escala
Educacional, 2006.

NALINI, José Renato. Etica Geral e Profissional. 7.ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

PAIVA, Beatriz Augusto. Algumas consideracdes sobre ética e valor. In: BONETTI, Dilséa Adeodata et al. (Org.).
Servico social e ética: convite a uma nova praxis. 6.ed. S&o Paulo.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Secretaria de Educacdo Fundamental. Pardmetros Curriculares Nacionais: terceiro e quarto ciclos:
apresentacao dos temas transversais — Brasilia: MEC/SEF, 1998. 436 p.

CHALITA, Gabriel. Os dez mandamentos da ética. 2 ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. S0 Paulo: Atica, 1997. COMPARATO, Fabio Konder. Etica: direito, moral e
religido no mundo moderno. S&o Paulo: Companhia da Letras, 2006.

DOWBOR, Ladislau. A reproducdo social: propostas para um gestdo descentralizada. Petropolis: Vozes, 1999.
FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sado Paulo: Paz e Terra, 1996.

PERIODICOS
BRASIL. Ministério da Educacéo do. Disponivel em: . Acesso em: 10 dez.2011.

401 Pedagogia na Empresa 45

APRESENTACAO



Consultoria, capacitagdo em servico e treinamento pedagégico nas empresas e plano permanente de
desenvolvimento de pessoal; Capacitacdo, treinamento, autoestima, melhoria do relacionamento, desenvolvimento e
atuacdo profissional na organizacédo; Gestdo do conhecimento; O papel do educador como agente de mudanca;
Desenvolvimento de projetos pedagogicos para as organizagoes.

OBJETIVO GERAL

» Desenvolver projetos nas organiza¢des para acompanhar os avangos e desafios atuais, partindo da necessidade de
qualificar e adequar os seus colaboradores.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Trabalhar as relac¢des interpessoais para atingir melhor indice de produtividade — o desenvolvimento do trabalho em
equipe; ¢ Treinar e delegar tarefas, estas caracteristicas sao algumas das solicitadas aos profissionais no mercado
globalizado, em que o pedagogo empresarial direcionara o colaborador na tarefa da qual ele melhor; « Desenvolver
capacidade de comunicacéo e de convivio com o fornecedor, clientes, colegas de trabalho, conduzindo também as
experiéncias inéditas ao enfrentar situacdes agradaveis ou nédo satisfatorias.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONSULTORIA, CAPACITACAO E TREINAMENTO PEDAGOGICO NAS EMPRESAS CONSULTORIA:
FUNCIONALIDADE E CONTRIBUICOES EMPRESARIAIS CONSULTORIA INTERNA CONSULTOR EXTERNO
COMPETENCIAS DE UM CONSULTOR DIFICULTADORES NA CONSULTORIA O DIFERENCIAL DA PEDAGOGIA
EMPRESARIAL NA CONSULTORIA PERFIL DO PEDAGOGO EMPRESARIAL CAPACITACAO DINAMICA DE
GRUPO E TREINAMENTO PEDAGOGICO DINAMICA DE GRUPO O TREINAMENTO AVALIACAO DE
TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS GESTAO DO CONHECIMENTO: DESENVOLVENDO
COMPETENCIAS COMPETENCIA CONHECIMENTO A GESTAO DO CONHECIMENTO (GC) ORGANIZACIONAL
MODELO DE GESTAO DO CONHECIMENTO DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS PEDAGOGICOS PARA AS
ORGANIZACOES A ELABORACAO E APRESENTACAO DE UM PROJETO TEMA E TITULO DO PROJETO
OBJETIVO FINALIDADE PUBLICO ALVO SITUACAO ATUAL PROPOSTA PLANO/PROGRAMA BENEFICIOS
SUSTENTACAO RESPONSABILIDADES DATAS E PRAZOS CRONOGRAMA INVESTIMENTO EQUIPE DE
ELABORACAO DO PROJETO APROVACAO

REFERENCIA BASICA

GARCIA, Marcus Almeida. Pedagogia empresarial. Rio de Janeiro: Braspot, 2006. MORIN, Edgar. Os sete saberes
necessarios a educacao do futuro. 10.ed. S&o Paulo: Cortez, 2005. PERRENOUD, Philippe. Dez novas competéncias
para ensinar. Porto Alegre: ARTMED, 2000. RIBEIRO, Amélia Escotto do Amaral. Pedagogia empresarial: atuacdo do
pedagogo na empresa. Rio de Janeiro: Wak, 2003 . Temas atuais em pedagogia empresarial: aprender para ser
competitivo. Rio de Janeiro: Wak, 2006.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, M.G. Pedagogia empresarial: saberes, praticas e referéncias. 1. Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2006.
ANTUNES, C. Manual de técnicas de dindmicas de grupo de sensibilizacdo de ludopedagogia. 22. Ed. Sdo Paulo:
Vozes, 2002. CHIAVENATO, I|. Gestao de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. 3.ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2008. RIBEIRO, Amélia Escotto do Amaral. Pedagogia empresarial: atuagdo do pedagogo na
empresa. Rio de Janeiro: Wak, 2003. ROBBINS, S. P. Administragéo: mudangas e perspectivas. 1.ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2002.

PERIODICOS

MILIONI, Benedito. Revista P & N. ed. 41, outubro de 2001.
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APRESENTACAO



A relagcdo do ensino-aprendizagem na acao didatica e no contexto da Educacdo a Distancia no Brasil; EAD e a
formacéo profissional; Ambiente virtual / moodle: conceito, fungcfes e uso; Redes Sociais; Letramento Digital; Inclusdo
digital; Inovacdo pedagodgica a partir do curriculo e da sociedade de informacgdo; Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacao (TIC); As TIC abrindo caminho a um novo paradigma educacional; Cidadania, Etica e Valores Sociais;
Pesquisas web.

OBJETIVO GERAL

Compreender a natureza, importancia e possibilidades da Educacéo a distdncia no contexto sdcio educacional em que
vivemos. Analisar a importancia do emprego das novas midias e tecnologias para a formagéo profissional.

OBJETIVO ESPECIFICO

¢ Refletir sobre as possibilidades e limites da educagéo a disténcia (EaD).
e Compreender as concepcdes de educacdo a distancia de acordo com sua evolucao histérica.
¢ Reconhecer aimportancia da atitude positiva e proativa do aluno da educacdo a disténcia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

RELAGAO DO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR (IES) 1. OS PILARES DO
ENSINO UNIVERSITARIO 2. ESTRATEGIAS DIDATICAS PARA A RELACAO ENSINO-APRENDIZAGEM NAS IES 3.
LEI N° 5.540/68 E AS IES EDUCACAO A DISTANCIA: POSSIBILIDADES PEDAGOGICAS PARA AS IES 1. PAPEL
DO PROFESSOR FRENTE AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS 2. TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E
COMUNICAGCAO E OS CURSOS EAD 3. AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM - 3.1 CIBERCULTURA OU
CULTURAL DIGITAL - 3.2 O CIBERESPACO - 3.3 AS TIC COMO ESPACO DE APRENDIZAGEM - 3.4 MOODLE -
3.5 REDES E INTERNET LETRAMENTO E INCLUSAO DIGITAL 1. INCLUSAO DIGITAL 2. TIC E NOVOS
PARADIGMAS EDUCACIONAIS 3. CIDADANIA, ETICA E VALORES SOCIAIS METODOLOGIA CIENTIFICA 1. A
PEQUISA E SEUS ELEMENTOS - 1.1 ETAPAS DA PESQUISA 2. CLASSIFICAGAO 3. METODO DE PESQUISA: 4.
TIPOS DE DADOS 5. FASES DO PROCESSO METODOLOGICO 6. PESQUISA E PROCEDIMENTOS ETICOS 7.
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

REFERENCIA BASICA

LEMKE, J. L. Educacéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Marco de 1993. Vol 1. N° 1. LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica.
Rio de Janeiro: Editora 34, 1993. . Cibercultura. Rio de Janeiro: Editora 34, 1999.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LEVY, P. O que é virtual? Rio de Janeiro: Editora 34, 1996. MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org). Pesquisa Social:
teoria, método e criatividade. Petrdpolis: Vozes, 1994. PAPERT, Saymour. A maquina das criangas: repensando a
escola na era da informética. Traducao de Sandra Costa. Porto Alegre, Rio Grande do Sul: Artmed, 1993. RAMAL,
Andrea Cecilia. Educacdo na cibercultura — Hipertextualidade, Leitura, Escrita e Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed,
2002. RICARDO, Stella Maris Bortoni. O professor pesquisador. Introducdo a pesquisa qualitativa. Sdo Paulo:
Parabola Editora, 2008.

PERIODICOS

LEMKE, J. L. Educacéo, Ciberespaco e Mudanca. Em: The Arachnet Electronic Journal on Virtual Culture. 22. 22 de
Marco de 1993. Vol 1. N° 1.
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APRESENTACAO

A funcgéo sociocultural do curriculo na organizagdo do planejamento: temas geradores, projetos de trabalho, areas de
conhecimento. Analise dos Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio. Inovacgao curricular: metodologia
de projetos e a interdisciplinaridade na organizagdo curricular; Implicacdes didatico-pedagoégicas para a integracao
das tecnologias de informa¢éo e comunicacdo na educacao.

OBJETIVO GERAL

Proporcionar uma reflexdo sobre a atuacdo do professor como agente de formacdo de cidaddos criticos e
colaborativos.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Aprimorar conceitos ligados a educagdo contemporanes;

e Reconhecer aimportancia do planejamento;

e Discutir o curriculo escolar na educagdo de hoje;

e Analisar aUniversidade, suas funcdes e as metodol ogias e didaticas que estédo sendo empregadas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

DOCENCIA SUPERIOR — UMA REFLEXAO SOBRE A PRATICA BREVE HISTORICO SOBRE O ENSINO
SUPERIOR BRASILEIRO FUNCAO DOCENTE NA SOCIEDADE CAPITALISTA FORMACAO DO PROFESSOR
UNIVERSITARIO: POSSIBILIDADES E OS LIMITES QUE COMPROMETEM UMA PRATICA REFLEXIVA A
DIDATICA E O ENSINO SUPERIOR A DIDATICA E SUAS CONTRIBUICOES TEORICO/TECNICO/OPERACIONAL
OS DESAFIOS NA FORMACAO DE PROFISSIONAIS PARA O ENSINO UNIVERSITARIO QUESTOES DE
METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR - A TEORIA HISTORICO-CULTURAL DA ATIVIDADE DE
APRENDIZAGEM O ENSINO E O DESENVOLVIMENTO DO PENSAMENTO — O ENSINO DESENVOLVIMENTAL
PLANO INTERIOR DAS ACOES PROCEDIMENTO METODOLOGICO GERAL (EXPLICITACAO) INTERNALIZACAO
DOS CONCEITOS REQUISITOS PARA O PLANEJAMENTO DO ENSINO ETAPAS DO PROCESSO DE
ASSIMILACAO DE GALPERIN MOMENTOS OU ETAPAS DA ATIVIDADE COGNOSCITIVA HUMANA
PLANEJAMENTO DE ENSINO: PECULIARIDADES SIGNIFICATIVAS ESTRUTURA DE PLANO DE CURSO

REFERENCIA BASICA

ANDRE, Marli (org). O papel da pesquisa na formagdo e na pratica dos professores. Campinas: Papirus, 2001.
(Préatica Pedagogica). p. 55-68. CARVALHO, A. D. Novas metodologias em educacéo, Cole¢do Educacéo, Séo Paulo,
Porto Editora, 1995. GARCIA, M. M.2; A didatica do ensino superior, Campinas, Papirus, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

GHIRALDELLI JUNIOR, Paulo. Histéria da Educacéo Brasileira. 4%. Ed. Sao Paulo: Cortez, 2009. GODOY: A didatica
do ensino superior, Sdo Paulo, Iglu, 1998. LEITE, D., y MOROSINI, M. (orgs.): Universidade futurante: Producédo do
ensino e inovagdo, Campinas, Papirus, 1997. LIBANEO, José Carlos: Didatica, Sdo Paulo, Cortez, 1994. MASETTO,
Marcos Tarciso (Org.) Docéncia na universidade. 92. ed. Campinas: Papirus, 2008.

PERIODICOS

PACHANE, Graziela Giusti. Educacgédo superior e universidade: algumas consideracdes terminoldgicas e histdricas de
seu sentido e suas finalidades. In: Anais do VI Congresso Luso-brasileiro de Histéria da Educacgéo, 2006, p. 5227.
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APRESENTACAO

Teorias e concepcBes préaticas aplicadas ao trabalho; Planejamento organizacional; Aplicacdo de instrumentos
pedagdégicos para o desenvolvimento de pessoal; Componentes ou variaveis que definem as op¢6es metodoldgicas
de acdo para aprendizagem; Planejamento estratégico para gestéo de pessoas.

OBJETIVO GERAL

« Conceber as praticas educativas como formas isolada das relagfes sociais que caracterizam a estrutura econémica
e politica de uma sociedade, mas estdo subordinadas a interesses de grupo e de classes sociais.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Avaliar a aplicacé@o de instrumentos pedagodgicos para desenvolvimento de pessoal; « Analisar os componentes ou
variaveis que definem as opc¢des metodoldgicas de acdo para aprendizagem; ¢ Interessar-se pelo planejamento
estratégico para gestéo de pessoas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A PEDAGOGIA EMPRESARIAL E AS PRATICAS PEDAGOGICAS DENTRO DA EMPRESA ATUACAO DO
PEDAGOGO NA EMPRESA PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS: O IMPACTO
DAS MUDANGCAS ORGANIZACIONAIS NO TREINAMENTO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO COMO FONTE
INSPIRADORA DOS RUMOS DO PLANEJAMENTO DO TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
ANALISE DAS COMPETENCIAS SISTEMA DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO CONTINUO APLICAGAO
DE INSTRUMENTOS PEDAGOGICOS PARA DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS RESPONSABILIDADES DO
PEDAGOGO EMPRESARIAL O PEDAGOGO EMPRESARIAL E OS CHEFES LIDERES - EDUCADORES
INFLUENCIAS POSITIVAS PROGRAMADAS NA EMPRESA: TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS ENSINO
COLETIVO E INDIVIDUALIZADO O CAPITAL INTELECTUAL A CLASSIFICACAO DOS ATIVOS INTANGIVEIS
DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS: UM SEGREDO PARA TODOS OS MOMENTOS APRENDIZAGEM
ORGANIZACIONAL TIPOS DE APRENDIZAGEM APRENDIZAGEM INDIVIDUAL VISAO TAYLORISTA/ FORDISTA
APRENDIZAGEM VERSUS DESEMPENHO METODOS E TECNICAS DE TREINAMENTO EFICAZES NO MEIO
EMPRESARIAL ENTENDENDO AS FASES

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, ldalberto. Gestéo de pessoas. O novo papel dos recursos humanos nas organiza¢gdes. Rio de Janeiro:
Campus, 1999. HOLTZ, Maria Luiza Marins. Pedagogia Empresarial. S8o Paulo: Revista Ampliada, 2006. KANT,
Immanuel. Sobre a pedagogia. Trad. Francisco Cock Fontanella. 2.ed. Piracicaba: Unimep, 1999. LIBANEO, José
Carlos. Pedagogia e pedagogos, para qué? 4.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia, praticas. 27.ed. S&o
Paulo: Atlas, 2010. REICHEL, Harduin. Treinamento e Desenvolvimento. Curitiba: IESDE Brasil S.A., 2008. RIBEIRO,
Rosane Santos. Pedagogia Empresarial e aprendizagem organizacional. In: ZORZO, Maria Cacilda; SILVA, Lauraci
Dondé, POLENZ, Tamara(orgs). Pedagogia em Conexdo, Canoas, editora da ULBRA 2004. SENGE, P.M. A quinta
disciplina: arte, teoria e préatica da organizacdo de aprendizagem. 12. ed. S&o Paulo, SP: Best Seller, 1990.

PERIODICOS

FRANCO, M. L. B. Qualidade total na formacao profissional: do texto ao contexto. Cadernos de Pesquisa. Sdo Paulo:
FVG, 1995.
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APRESENTACAO

Competéncias técnica e humanizada; Dominios de conhecimento na éarea pessoal ? Psicologia, Sociologia,
Espiritualidade; Vivéncias de acdo humanizada na empresa; Responsabilidade Social; Lideranca e estratégias em
formacao de equipes.

OBJETIVO GERAL

e Buscar de estratégias e metodologias que garantam uma melhor aprendizagem, apropriacdo de informacdes e
conhecimentos, tendo como finalidade principal provocar mudancas no comportamento das pessoas de modo que
estas melhorem tanto a qualidade do seu desempenho profissional quanto pessoal.

OBJETIVO ESPECIFICO

* Reconhecer a importancia do pedagogo na empresa e a responsabilidade social empresarial; » Refletir sobre
lideranca e estratégias em formacéo de equipes; * Adquirir conhecimentos sobre o RH e a pedagogia empresarial.

CONTEUDO PROGRAMATICO

O PEDAGOGO NA EMPRESA COMPETENCIAS TECNICAS E HUMANIZADAS UNIVERSIDADE CORPORATIVA
SELECAO DE PESSOAL TREINAMENTO RESPONSABILIDADE SOCIAL O PEDAGOGO NA EMPRESA E A
RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL OLHARES SOBRE A PEDAGOGIA OLHARES SOBRE A EMPRESA
PEDAGOGIA, EMPRESA E RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL ARTICULAGAO POSSIVEL
ATIVIDADES PEDAGOGICAS NA EMPRESA ATIVIDADES TECNICAS E ORGANIZACIONAIS NA EMPRESA
ATIVIDADES SOCIAIS NA EMPRESA ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS VIVENCIAS DE ACAO HUMANIZADA NA
EMPRESA ORGANIZACOES COM FOCO NO SOCIAL E NA HUMANIZAGCAO LIDERANCA E ESTRATEGIAS EM
FORMAGCAO DE EQUIPES LIDERANCA A FIGURA DO LIDER ESTRATEGIAS PARA A FORMACAO DE EQUIPES
LIDERANDO EM TEMPOS DE MUDANCAS DOMINIOS DE CONHECIMENTOS NA AREA
PESSOAL:HUMANIZACAO, PSICOLOGIA, SOCIOLOGIA, ESPIRITUALIDADE O RH E A PEDAGOGIA
EMPRESARIAL

REFERENCIA BASICA

BOFF, Leonardo. Saber cuidar. 9.ed., Petropolis: Vozes, 2003. CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos - O
capital humano das organizacdes. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004. GRECO, Myrian Gléria. O Pedagogo Empresarial.
Monografia. Rio de Janeiro: Universidade Veiga de Almeida, 2009 MARTINS, Claudia. Fundamentos de Administracédo
I. Apostila do Curso de Pedagogia Empresarial. Rio de Janeiro: Universidade Veiga de Almeida, 2004. MOREIRA,
Thereza Cristina Augusto. Comunicagdo Pessoal. Rio de Janeiro: H. Stern, 2007.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

JORDAO, Sénia. A Arte de Liderar - Vivenciando Mudangas num mundo globalizado. Belo Horizonte: Tecer, 2007.
LIBANEO, José Carlos. Pedagogia e modernidade: presente e futuro da escola. In: GHIRALDELLI, Paulo. Infancia,
escola e modernidade. S&o Paulo: Cortez, 1997. NOGUEIRA, Rodrigo dos Santos. A importadncia do pedagogo na

empresa. Monografia. Rio de Janeiro: Universidade Veiga de Almeida, 2005. RIBEIRO, Amélia Escotto do Amaral.
Pedagogia Empresarial: atuagdo do pedagogo na empresa. Rio de Janeiro: Wac, 2003.

PERIODICOS

LORENZO, Francine de. Aprendendo a Aprender. Revista Vencer. Sdo Paulo, n. 42, marco de 2003.
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APRESENTACAO



Comunicacdo, cultura e desenvolvimento humano; Relacionamento e comunica¢cdo; Habilidades de comunicacdo
(habilidades de transmisséo, escuta e feedback) e barreiras na comunicacgéo eficaz; Dindmicas de grupo aplicadas ao
trabalho (técnicas de entrevista, dinamicas de interacéo grupal, de identificacdo de lideres); Gestéo de conflitos.

OBJETIVO GERAL

e Abordar a comunicacdo nas organizacdes e demonstra como a comunicacao interna pode ser utilizada de forma
estratégica.

OBJETIVO ESPECIFICO

« Reconhecer a importancia do desenvolvimento e implementacéo de politicas globais de comunicagdo, que integrem
todos os sectores e fungdes da gestdo atual; « Adquirir conhecimentos para a estratégia da organizagéo e estratégia
de comunicacéo; ¢ Estudar o desenvolvendo comportamento através da dindmica de grupo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMUNICACAO, CULTURA E DESENVOLVIMENTO HUMANO IMPORTANCIA DA COMUNICAGCAO EFICAZ NO
SECULO XXI BARREIRAS A COMUNICACAO CULTURA E DIVERSIDADE CULTURAL RELACIONAMENTO E
COMUNICACAO COMUNICACAO A ARTE DO RELACIONAMENTO COMUNICACAO EMPRESARIAL:
DEFASAGENS E LIMITES LIMITES DO ESQUEMA TRADICIONAL DA COMUNICACAO COMUNICACAO
ORGANIZACIONAL: UMA NOVA DIMENSAO ESTRATEGIA DA ORGANIZACAO E ESTRATEGIA DE
COMUNICACAO DINAMICAS DE GRUPO APLICADAS AO TRABALHO ENTREVISTA DE SELECAO PROVAS DE
CONHECIMENTO OU DE CAPACIDADE TESTES PSICOMETRICOS TESTES DE PERSONALIDADE TECNICAS
DE SIMULACAO A DINAMICA DE GRUPO O PROCESSO SELETIVO A DINAMICA DE GRUPO NO PROCESSO
SELETIVO DESENVOLVENDO COMPORTAMENTO ATRAVES DA DINAMICA DE GRUPO GESTAO DE
CONFLITOS O QUE E O CONFLITO? ESTILOS DE LIDAR COM O CONFLITO OS FATORES QUE INFLUENCIAM
OS ESTILOS UTILIZADOS PARA LIDAR COM O CONFLITO: DIFERENCAS INDIVIDUAIS/PERSONALIDADE
CULTURA ORGANIZACIONAL

REFERENCIA BASICA

BORDENAVE, Juan E. Diaz. O Que é Comunica¢@o. S&o Paulo: Brasiliense, 1982. CHIAVENATO, Idalberto.
Recursos Humanos. S&o Paulo: Compactada, 1994. HOHLFELDT; MARTINO, Luiz C. e FRANGA, Vera Veiga.
Teorias da Comunicacgédo: conceitos, escolas e tendéncias. Petrépolis: Vozes, 2001. KOTTER, John P. e COHEN, Dan
S. O Coragéo da Mudancga: Transformando empresas com a for¢a das emog0des. Tradugéo de Afonso Celso da Cunha
Serra.- Rio de Janeiro: Campus, 2002.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BUENO, Wilson da Costa. Comunicacdo Empresarial: Teoria e pesquisa. S&do Paulo: Manole, 2003. , Wilson
da Costa. Comunicacdo Empresarial: Politicas e Estratégias. Sao Paulo: Saraiva, 2009. PIMENTA, Maria Alzira.
Comunicacdo Empresarial. S8o Paulo: Ed. Alinea, 2009. PINHO, J.B. Comunicacdo em Marketing. Principios da
Comunicacdo Mercadologica. 7. ed. Campinas: Papirus, 2001. TORQUATO, Gaudéncio. Comunicacdo Empresarial/
Comunicacdo Institucional: Conceitos, estratégias, sistemas, estrutura, planejamento e técnicas. 5.ed. Sdo Paulo:
Summus, 1986.

PERIODICOS

MCcINTYRE, Scott Elmes. Como as pessoas gerem o conflito nas organizacdes: Estratégias individuais negociais.
Disponivel em: . Acesso em: 02 ago. 2012.

400 Gestéo Estratégica de Pessoas 30

APRESENTACAO



Objetivos gerais de aprendizagem organizacional; As pessoas como parceiras da empresa; Capital Intelectual como
estratégica de desenvolvimento da organizacao; Interacao entre desenvolvimento de pessoal e gestdo empresarial.

OBJETIVO GERAL

* Reconhecer o papel das pessoas nas organizacdes, com a finalidade de torna-los competentes para atuar em suas
atividades.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Apresentar uma breve andlise da importancia da gestdo de pessoas nas organizacBes e o quanto elas refletem
positivamente na empresa; ¢ Salientar a importancia do capital Intelectual como estratégica de desenvolvimento da
organizacéo; « Falar sobre a interagcéo entre desenvolvimento de pessoal e gestdo empresarial.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONCEITO DE GESTAO DE PESSOAS AS PESSOAS COMO PARCEIROS DA ORGANIZACAO PESSOAS COMO
RECURSOS OU COMO PARCEIROS DA ORGANIZAGAO ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA MODERNA GESTAO
DE PESSOAS O QUE E A GESTAO DE PESSOAS? ADMINISTRACAO ESTRATEGICA COMPETICAO,
ESTRATEGIA E ESTRATEGIA COMPETITIVA, SEGUNDO HENDERSON CONCEITUACAO DE PLANEJAMENTO O
QUE E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA EMPRESA PONTO DE PARTIDA
PARA O PLANEJAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS PLANEJAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
VANTAGEM COMPETITIVA POR MEIO DOS RECURSOS HUMANOS APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL O
QUE E APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL? TIPOS DE APRENDIZAGEM APRENDIZAGEM INDIVIDUAL VISAO
TAYLORISTA/ FORDISTA APRENDIZAGEM VERSUS DESEMPENHO DISCIPLINAS DA ORGANIZACAO DE
APRENDIZAGEM SEGUNDA DISCIPLINA: MODELOS MENTAIS TERCEIRA DISCIPLINA: OBJETIVO COMUM (OU
VISAO COMPARTILHADA) QUARTA DISCIPLINA: APRENDIZAGEM EM GRUPO A QUINTA DISCIPLINA:
RACIOCINIO SISTEMICO GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS O CAPITAL INTELECTUAL
DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS: UM SEGREDO PARA TODOS OS MOMENTOS TREINAMENTOS:
INVESTIMENTO OU CUSTO?

REFERENCIA BASICA

ALBUQUERQUE, L. et al. As pessoas na organiza¢do. Sao Paulo: Editora Gente, 2002. DAVEL, E.; VERGARA, S. C.
Gestao com pessoas e subjetividade. Sao Paulo: Atlas, 2009. DUTRA, Joel Souza. Gestdo por Competéncias: um
modelo avangado para o gerenciamento de pessoas. Sdo Paulo: Gente, 2001. KANAANE, Roberto. Comportamento
Humano nas Organizacdes. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999. WEIL, Pierre. Relacées Humanas na Familia e no Trabalho.
48.ed. Petrépolis: Vozes, 1998.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagfes. 3. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.2012. FERNANDES, B. H. R.; BERTON, L. H.. Administracdo Estratégica: da competéncia
empreendedora a avaliacdo do desempenho. Sao Paulo: Saraiva, 2005. FISCHMANN. Planejamento estratégico na
pratica. Sdo Paulo: Atlas, 1987. GIL, A C. Gestdo de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sado Paulo: Atlas,
2002. OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia, praticas. 27.ed.
Sao Paulo: Atlas, 2010. SENGE, P.M. A quinta disciplina: arte, teoria e préatica da organizacdo de aprendizagem. 12.
ed. S&o Paulo, SP: Best Seller, 1990.

PERIODICOS
GOMEZ, N. Em busca da recompensa. Revista Melhor Gestdo de Pessoas. Disponivel em: . Acesso em: 04 jan. 2013.

77 Metodologia do Trabalho Cientifico 60



APRESENTACAO

A natureza do conhecimento e do método cientifico. Planejamento, organizacdo e sistematizacdo de protocolos de
pesquisa. ldentificacdo dos diferentes métodos de investigagdo cientifica. Organizacdo do estudo e da atividade
académica como condi¢cdo de pesquisa. A documentagdo como método de estudo. Estrutura, apresentagao e roteiro
dos trabalhos académicos. A normatizacéo da ABNT.

OBJETIVO GERAL

Compreender os aspectos tedricos e praticos referentes a elaboracdo de trabalhos cientificos, enfatizando a
importancia do saber cientifico no processo de produ¢éo do conhecimento.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Utilizar diferentes métodos de estudo e pesguisa;

e Ter capacidade de plangjamento e execucao de trabal hos cientificos;

e Conhecer as etapas formais de elaboragdo e apresentacéo de trabal hos cientificos;
e Saber usar as Normas Técnicas de Trabalhos Cientificos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. INTRODUCAO 2 CONHECIMENTO E SEUS NIVEIS 2.1 O QUE E CONHECIMENTO? / 2.2 TIPOS DE
CONHECIMENTOS 2.3 CONHECIMENTO EMPIRICO / 2.4 CONHECIMENTO FILOSOFICO 2.5 CONHECIMENTO
TEOLOGICO / 2.6 CONHECIMENTO CIENTIFICO 3 CIENCIA 3.1 CARACTERISTICAS DA CIENCIA / 3.2 DIVISAO
DA CIENCIA 3.3 ASPECTOS LOGICOS DA CIENCIA / 3.4 CLASSIFICACAO DAS CIENCIAS 4 METODO
CIENTIFICO 4.1 METODO CIENTIFICO E CIENCIA / 4.2 METODO DEDUTIVO 4.3 METODO INDUTIVO 5
PROJETO DE PESQUISA 5.1 O QUE OBSERVAR EM PESQUISA / 5.2 TIPOS DE PESQUISA 5.3 PESQUISA
EXPLORATORIA/ BIBLIOGRAFICA / 5.4 PESQUISA DESCRITIVA 5.5 PESQUISA EXPERIMENTAL 6 FASES DA
PESQUISA 6.1 QUANTO A ESCOLHA DO TEMA / 6.2 HIPOTESE DE PESQUISA 6.3 OBJETIVO DE PESQUISA /
6.4 ESTUDOS QUANTITATIVOS 6.5 ESTUDOS QUALITATIVOS / 6.6 METODO DE COLETA DE DADOS 6.7
FORMULARIO DE COLETA DE DADOS / 6.8 AMOSTRAGEM DE PESQUISA 6.9 ELABORACAO DOS DADOS /
6.10 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS 6.11 RELATORIO DE PESQUISA 7 ARTIGO CIENTIFICO 8
MONOGRAFIA 8.1 ESTRUTURA DA MONOGRAFIA 8.2 DETALHANDO OS ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS 8.3
ELEMENTOS TEXTUAIS 8.4 REFERENCIAS 8.5 APENDICE 8.6 ANEXO 9 CITACOES DIRETAS E INDIRETAS
CITACOES INDIRETAS OU LIVRES CITACAO DA CITACAO 10 FORMATO DO TRABALHO ACADEMICO 11
TRABALHOS ACADEMICOS 11.1 FICHAMENTO 11.2 RESUMO 11.3 RESENHA 12 RECOMENDACOES PARA
EVITAR O PLAGIO

REFERENCIA BASICA

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 3.ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1993.
GALLIANO, A. G. (Org.). O método cientifico: teoria e pratica. S&o Paulo: Harper &Row do Brasil, 1999.

KOCHE, José Carlos. Fundamento de metodologia cientifica. 3. ed. Caxias do Sul:UCS; Porto Alegre: EST, 1994.

REFERENCIA COMPLEMENTAR
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: Informagédo e documentacdo — Referéncias —
Elaboracéo. Rio de Janeiro, 2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: Informagdo e documentagdo — Sumario —
Apresentacédo. Rio de Janeiro, 2005.



ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informacédo e documentacdo — Trabalhos
académicos — Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2005.

LEHFEL, Neide Aparecida de Souza. Projeto de Pesquisa: propostas metodoldgicas. Rio de Janeiro: Vozes, 1990.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentacéo tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.

397 Avaliacdo do Desempenho Humano 30

APRESENTACAO

Conceito de Avaliacdo de Desempenho; Por que e Como avaliar o desempenho; Avaliacdo Participativa por Objetivos;
Aplicacdes da avaliacdo de desempenho; O pedagogo e a avaliacdo de desempenho.

OBJETIVO GERAL

« Buscar estratégias de ensino e aprendizagem organizacionais e entender seu papel de lider.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Estudar o desempenho humano; « Compreender pressupostos da avaliacdo do desempenho; ¢ Demonstrar a
importancia do pedagogo no ambito empresarial.

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESEMPENHO HUMANO DESEMPENHO HUMANO NAS ORGANIZACOES MELHORIA DO DESEMPENHO
ORGANIZACIONAL AVALIAGAO DO DESEMPENHO CONCEITO O QUE E AVALIAR? POR QUE AVALIAR O
DESEMPENHO OS PARTICIPANTES DO PROCESSO OBJETIVO DA AVALIAGAO DO DESEMPENHO
PRESSUPOSTOS DA AVALIACAO DO DESEMPENHO METODOS TRADICIONAIS DE AVALIACAO DE
DESEMPENHO CRITICAS AOS METODOS TRADICIONAIS AVALIAGAO COMO MEIO E NAO COMO FINALIDADE
RETROAGAO E FEEDBACK GESTAO DO DESEMPENHO CONCEITO FOCO NA AVALIAGAO DO DESEMPENHO
INDICADORES DE DESEMPENHO RESPONSABILIDADE PELA AVALIACAO DO DESEMPENHO COMO
MELHORAR O DESEMPENHO BENEFICIOS DA AVALIACAO DO DESEMPENHO ETAPAS DA AVALIACAO DO
DESEMPENHO ESTRATEGIA PARA IMPLANTAGCAO DA AVALIACAO DO DESEMPENHO MONITORAMENTO DO
DESEMPENHO AVALIACAO PARTICIPATIVA X O PEDAGOGO AVALIACAO PARTICIPATIVA O PEDAGOGO E A
EMPRESA GESTAO DE PESSOAS/ ATUAGAO PEDAGOGICA O PEDAGOGO COMO AVALIAR DO DESEMPENHO
A RELACAO PEDAGOGO E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

REFERENCIA BASICA

ALMEIDA, M. G. de. Pedagogia empresarial: saberes, praticas e referéncias. Rio de Janeiro: Brasport, 2006.
CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho Humano nas Empresas: como desenhar cargos e avaliar o desempenho para
alcancar resultados. 6 ed. Ver e atual. Manole — Barueri S&o Paulo: 2011. , ldalberto. Iniciagdo a
Administracdo de Recursos Humanos. 4.ed. Ver. atual, Manole — Barueri Sdo Paulo: 2010. , ldalberto.
Administracdo de Recursos Humanos: Fundamentos Bésicos. 4° Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CURY, Antbnio. Organizagdo e métodos: uma visdo holistica. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000. GADOTTI, Moacir.
Perspectivas atuais da educac¢do. Porto Alegre: Artmed, 2000. Gil, Antonio Carlos. Gestéo de Pessoas: enfoque nos
papeis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001. LIBANEO, José Carlos. Pedagogia e Pedagogos, para qué? 8.ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2010. RIBEIRO, Amélia Escotto do Amaral. Pedagogia Empresarial: a atuacdo do pedagogo na
empresa. Rio de Janeiro: Wark, 2003. , Amélia Escotto do Amaral. Temas Atuais em Pedagogia



Empresarial: aprender para ser competitivo. 3 ed. Rio de Janeiro: Wak Ed., 2010.

PERIODICOS

AVALIACAO DE DESEMPENHO: Aprenda como fazer. Disponivel em: Acesso em: 18 mai.2010.

399 Cultura e Comportamento Organizacional 30

APRESENTACAO

Cultura e processos de mudancas no ambiente empresarial; Teorias administrativas; Diagnosticos e Intervengées no
comportamento individual e grupal na empresa.

OBJETIVO GERAL

« Apresentar os conceitos basicos de cultura, clima e desenvolvimento organizacional e estimular a reflexdo sobre
eles.

OBJETIVO ESPECIFICO

» Explorar as principais diferencas existentes entre cultura e clima organizacional; ¢« Analisar os diferentes niveis de
apreensdo da cultura no ambito das organizacdes; ¢ Estabelecer relagbes entre o processo de mudanca
organizacional e as diferentes dimensdes da cultura organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMO A CULTURA E FORMADA « CULTURA: UMA ABSTRAGAO EMPIRICAMENTE BASEADA « EM DIREGCAO A
UMA DEFINIGAO FORMAL DE CULTURA « CULTURA FORMALMENTE DEFINIDA CULTURA E LIDERANGA -
DEFINICAO DE CULTURA ORGANIZACIONAL E DE LIDERANGA  CULTURA ORGANIZACIONAL: ALGUMAS
CONSIDERAGOES + CULTURA ORGANIZACIONAL E LIDERANGA: UMA RELAGAO POSSIVEL? » O PAPEL DA
LIDERANCA NA DISSEMINACAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL A CULTURA ORGANIZACIONAL E SUA
INSERCAO NA CULTURA DE NEGOCIOS ¢« MODELO DA CULTURA DE NEGOCIOS « PROCESSO DE
SOCIALIZACAO + FUNDAMENTOS DO COMPORTAMENTO INDIVIDUAL « COMPORTAMENTO E DERIVATIVO,
NAO CENTRAL « COMPORTAMENTO HUMANO NO TRABALHO « O PROCESSO DO CONDICIONAMENTO DO
COMPORTAMENTO HUMANO NAS ORGANIZAGOES « A INFLUENCIA DA CULTURA ORGANIZACIONAL NOS
PROCESSOS DE MUDANGCA

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, lIdalberto. Administracdo nos novos tempos. 2.ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999. MINTZBERG,
Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. O safari de estratégia. 1.ed. Porto Alegre: Bookman, 2000. RAMOS,
Alberto Guerreiro. A nova ciéncia das organizacdes. 2.ed. Rio de janeiro: FGV, 1989. SCHERMERHORN, R. John.
Fundamentos de comportamento organizacional. Porto Alegre: Buckman, 1999. SCHEIN, Edgar H. Cultura
organizacional e lideranca. S&o Paulo: Atlas, 2009. WAGNERA. John. Comportamento organizacional. S&o Paulo:
Saraiva, 1999.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de Pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. 2. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2005. , Idalberto. Recursos Humanos: O capital humano das organizacdes. 8. edicdo. Sao
Paulo: Altas, 2006. FLEURY, Maria Tereza Leme. A gestdo de competéncias e a estratégia organizacional. In:
(org). As pessoas na organizagdo. S&8o Paulo: Gente, 2002. p. 51-61. FREITAS, Maria Ester.
Cultura organizacional: formacdo, tipologias e impactos. S&o Paulo: McGraw Hill, 1991. . Cultura
organizacional: evolugcdo e critica. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2007. LUZ, Ricardo. Gestdao do clima
organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003. NEVES, José Goncalves das. Clima organizacional, cultura
organizacional. Sdo Paulo: RH, 2000.




PERIODICOS

FURTADO, Daiani. Comportamento Humano no Trabalho. Disponivel em: . Acesso em: 27 ago. 2012.

20 Trabalho de Conclusao de Curso 30

APRESENTACAO

Orientagdo especifica para o desenvolvimento dos projetos de conclusdo de curso. Elaboracdo e apresentacéo de
trabalho de concluséo de curso.

OBJETIVO GERAL

Pesquisar e dissertar sobre um tema relacionado a sua formacéo no curso de pds-graduacéo.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Construir, mediante a orientagcéo de um docente, o Trabalho de Conclusdo de Curso tendo em vista a
temética escolhida e o cumprimento das etapas necessarias.
e Apresentar e argumentar sobre o referido trabal ho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. DELIMITACAO DA PROBLEMATICA, OBJETIVOS E LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO; CONSTRUGCAO DA
MATRIZ ANALITICA (PROJETO DE TCC); 2. DEFINIGAO E DESCRICAO DA METODOLOGIA A SER EMPREGADA
NO ESTUDO; 3. MONTAGEM DO PROJETO DE TCC; 4. APRESENTAGCAO DO PROJETO; 5. COLETA E ANALISE
DE DADOS; 6. REDAGCAO DA DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERAGOES FINAIS; 7. MONTAGEM
FINAL DO TCC; 8. APRESENTAGAO DO TCC; 9. AVALIAGAO DO TCC; 10. CORREGAO E ENTREGA DA VERSAO
FINAL DO TCC.

REFERENCIA BASICA

DEMO, P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 2.ed. S&do Paulo: Cortez/Autores Associados, 1991.
GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva M. Fundamentos de metodologia cientifica. Sdo Paulo: ATLAS, 1988.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

KOCHE, José C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da pesquisa. Petropolis: Vozes,
1997 SA, Elizabeth S. (Coord.). Manual de normalizagio de trabalhos técnicos, cientificos e culturais. Petropolis:
Vozes, 1994.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A construcéo do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 1999.

PERIODICOS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Normas de apresentago tabular. 2003. Disponivel em:
. Acesso em: 20 jun. 2008.



Avaliacdo sera processual, onde o aluno obtera aprovacao, através de exercicios propostos e, atividades

programadas, para posterior. O aproveitamento das atividades realizadas devera ser igual ou superior a 7,0
(sete) pontos, ou seja, 70% de aproveitamento.

SUA PROFISSAO NO MERCADO DE TRABALHO

Pedagogos, Psicdlogos, Assistentes Sociais, Administradores e demais interessados na érea.
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